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BÁO CÁO 

Phát triển kinh tế - xã hội và công tác chỉ đạo, điều hành năm 2024; 

Phương hướng, nhiệm vụ năm 2025 
 

Thực hiện Nghị quyết của Ban chấp hành Đảng bộ phường; Nghị quyết 

của HĐND phường; Chương trình công tác năm 2024 của UBND phường Hồng 

Hải, UBND phường tổ chức triển khai thực hiện các nhiệm vụ phát triển Kinh tế 

-Xã hội, Quốc phòng - An ninh năm 2024, đạt kết quả cụ thể như sau: 

I. CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH 

Thực hiện nhiệm vụ công tác năm 2024, UBND phường Hồng Hải tập 

trung chỉ đạo, điều hành linh hoạt, chủ động, quyết liệt, sáng tạo, có trọng tâm, 

trọng điểm để tổ chức triển khai cụ thể hóa các mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp 

tại Nghị quyết số 80-NQ/ĐU ngày 25/12/2023 của Ban chấp hành Đảng bộ 

phường Hồng Hải về phương hướng, nhiệm vụ năm 2024; Nghị quyết số 

56/NQ-HĐND, ngày 28/12/2023 của Hội đồng nhân dân phường về  nhiệm vụ 

phát triển kinh tế - xã hội năm 2024; Kế hoạch số: 05/KH-UBND ngày 

09/01/2024 của UBND phường Hồng Hải về thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh 

tế năm 2024,  trong đó: 

 1. Chỉ đạo hoàn thành các chỉ tiêu thu ngân sách năm 2024; công khai 

Quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024; Hoàn thành các khoản thu các Quỹ trong 

dân; hoàn thành thu và thực hiện quyết toán thuế sử dụng đất phi nông nghiệp 

2024. 

2. Chỉ đạo xây dựng và thực hiện nghiêm túc các phương án, kế hoạch 

tuần tra, kiểm soát, canh gác; đồng thời huy động lực lượng, triển khai các biện 

pháp thực hiện hiệu quả đợt cao điểm tấn công, trấn áp tội phạm bảo đảm giữ 

vững an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội trong dịp trước, trong và sau Tết 

Nguyên đán Giáp Thìn 2024; Xây dựng kế hoạch và thực hiện tốt việc trang trí, 

tuyên truyền và tổ chức các hoạt động phục vụ tết Nguyên đán Giáp Thìn 2024. 

Các ngày Lễ lớn trong năm; Thực hiện các văn bản chỉ đạo của UBND thành 

phố Hạ Long về việc tăng cường chỉnh trang đô thị trên địa bàn Thành phố. Uỷ 

ban nhân dân phường Hồng Hải đã chỉ đạo cán bộ công chức tuyên truyền, vận 

động các cơ quan, đơn vị, hộ gia đình, cá nhân trên địa bàn lắp đặt đèn trang trí 

(đèn Led ánh sáng màu vàng), treo cơ tổ quốc, băng zôn khẩu hiệu chào mừng 

kỷ niệm 49 năm Ngày giải phóng Miền Nam thống nhất đất nước (30/4), 138 

năm ngày Quốc tế lao động (01/5), 70 năm Chiến thắng Điện Biên Phủ (07/5) và 

Đại hội MTTQ Việt Nam các cấp nhiệm kỳ 2024 - 2029. Kỷ niệm 79 năm cách 
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mạng tháng 8 và Quốc khánh 02/9. Trong dịp nghỉ lễ tình hình an ninh trật tự ổn 

định, công tác vệ sinh môi trường được đảm bảo, các hoạt động diễn ra trên địa 

bàn an toàn, được UBND thành phố ghi nhận tặng Giấy khen đã có thành tích 

xuất sắc trong công tác tổ chức, thực hiện các hoạt động văn hóa, thể thao nhân 

dịp 30/4-1/5/2024 trên địa bàn thành phố Hạ Long.  

3. Chỉ đạo việc tăng cường ra quân, quyết liệt trong thực hiện Chỉ thị số 

20-CT/TU ngày 16/5/2023 của Ban Thường vụ Thành ủy Hạ Long về tăng 

cường lãnh đạo, nâng cao hiệu quả công tác đảm bảo trật tự đô thị, vệ sinh môi 

trường trên địa bàn thành phố Hạ Long; Tiếp tục vận động nhân dân tham ra 

hưởng ứng tổng vệ sinh môi trường ‘‘Ngày chủ nhật xanh’’. Chỉ đạo thực hiện 

tốt mục tiêu của Thành phố ‘‘03 không’’: không để mất vệ sinh môi trường, mỹ 
quan đô thị; không có ăn xin, ăn mày, không để mất an ninh trật tự, hình thành 

điểm nóng trên địa bàn. Ngày 13/5/2024, UBND phường Hồng Hải được 

UBND thành phố Hạ Long tặng Giấy khen Nhân dân và cán bộ phường Hồng Hải 

đã có thành tích xuất sắc trong thực hiện Chỉ thị 20-CT/TU ngày 16/5/2023 của 

Ban thường vụ Thành ủy về tăng cường lãnh đạo, nâng cao hiệu quả công tác đảm 

bảo trật tự đô thị, vệ sinh môi trường trên địa bàn thành phố Hạ Long.  

4. Tập trung chỉ đạo công tác phòng, chống, ứng phó và khắc phục hậu 

quả do bão số 3 (yagi) gây ra trên địa bàn phường: Triển khai Kế hoạch 

363/KH-UBND ngày 09/9/2024 về triển khai chiến dịch cao điểm 7 ngày đêm 

khắc phục hậu quả do bão số 3 (yagi) gây ra, từ ngày 10/9-15/9/2024, UBND 

phường đã huy động lực lượng, phương tiện để khắc phục hậu quả của bão số 3 

tại địa phương, cụ thể: Tổng số lực lượng huy động: 2.923 lượt người (phân chia 

rõ từng lực lượng: Cán bộ công chức phường: 53; Công an: 71; Thôn, khu: 

1719; Đội TTĐT: 18; Quân sự phường xã: 70; An ninh cơ sở: 181; doanh 

nghiệp: 120; bộ đội: 90, giáo viên: 171, các đoàn thể: 430). Đến 17h ngày 

15/9/2024 đã thực hiện dọn dẹp được 71/71 tuyến đường phố, xử lý dọn dẹp 

toàn bộ cây xanh, cột điện bị gẫy đổ, hư hỏng dọc các tuyến đường chính và 

trong các khu dân cư, đảm bảo an toàn, giao thông thông suốt, bên cạnh đó 

UBND phường đã phối hợp với UB.MTTQ phường kịp thời tổ chức thăm hỏi, 

động viên các gia đình có người bị thương, thiệt hại nặng, hoàn cảnh gia đình 

khó khăn bằng hiện vật và tiền với 93 trường hợp với tổng sô tiền 98 triệu đồng. 

Chỉ đạo thực hiện việc rà soát, kê khai, xác nhận hồ sơ đề nghị hỗ trợ khắc phục 

hậu quả thiên tai đảm bảo đúng trình tự, thủ tục theo quy định. Rà soát hỗ trợ 

nhà ở theo Nghị quyết 42/NQ-HĐND tỉnh cho các hộ gia đình có nhà ở bị hư 

hỏng nặng có hoàn cảnh khó khăn đề nghị UBND thành phố phê duyệt, Lập hồ 

sơ đề nghị 04 hộ đã được UBND thành phố phê duyệt với tổng số tiền: 250 triệu 

đồng. Phối hợp với Hội bảo trợ người khuyết tật và Trẻ mồ côi tỉnh Quảng Ninh 

tổ chức khởi công xây dựng cho hộ gia đình có hoàn cảnh khó khăn nhà bà 

Hoàng Thị Sim, trú tại khu 5 phường Hồng Hải. 

Với sự chỉ đạo quyết liệt của Đảng ủy, UBND, UB.MTTQ các tổ chức 

chính trị - xã hội cùng với sự đồng thuận của nhân dân trong việc khắc phục hậu 

quả sau bão số 3 (YaGi), nhân dân và cán bộ phường Hồng Hải, cá nhân đồng 

chí Chủ tịch UBND đã được UBND tỉnh Quảng Ninh ghi nhận tặng Bằng khen 
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và 04 cá nhân được UBND thành phố tặng giấy khen đã có thành tích xuất sắc 

đột xuất trong công tác phòng, chống, khắc phục hậu quả sâu bão số 3 (yagi) 

trên địa bàn thành phố Hạ Long. Tiếp tục chỉ đạo triển khai thực hiện các Đề án 

“Hạ Long - Thành phố của Lễ hội”; “Hạ Long - Thành phố của Hoa”. 

5. Chỉ đạo tiếp tục phối hợp với Trung tâm phát triển quỹ đất để thực hiện 

giải phòng mặt bằng 02 dự án: Dự án tuyến đường nối Quốc lộ 18A phường 

Hồng Hải (phố Bùi Thị Xuân) với tỉnh lộ 336 tại trung tâm phường Hà Lầm và 

khu dân cư, tái định cư hai bên đường; Dự án Thực hiện di dời các hộ gia đình, 

cá nhân tại tổ 2 khu 7A phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long (thuộc triền đồi 

phía Bắc lòng khe suối và dưới lòng suối) nằm trong vùng có nguy cơ sạt lở, 

ngập lụt và có nguy cơ đe dọa tính mạng con người. Triển khai vận động phá dỡ 

các công trình trên 3 tuyến mương Hải Thịnh, Hải Lộc, Hải Hà, sớm bàn giao 

mặt bằng để UBND thành phố triển khai thực hiện dự án trên nắp tuyến mương 

hở theo quy định. Chỉ đạo di chuyển người và tài sản, phối hợp với các Ban 

ngành đoàn thể hỗ trợ kịp thời cho 03 gia đình có nhà bị sạt lở do ảnh hưởng của 

mưa lớn đêm ngày 29/7 và ngày 30/7/2024 và đặc biệt huy động tất cả các lực 

lượng ngày đêm hỗ trợ khắc phục hậu quả của cơn bão số 3 (YAGI) gây ra trên 

địa bàn phường Hồng Hải. 

6. Tiếp tục triển khai thực hiện Nghị quyết 21 của BTV Thành ủy: Hoàn 

thiện các thủ tục đầu tư 05 công trình: (1) Cải tạo tuyến đường liên tổ 2,4,6 khu 

9 phường Hồng Hải, (2) Cải tạo tuyến đường liên tổ 1A, 1B, 2 và 3 khu 9 

phường Hồng Hải, (3) Sửa chữa nhà văn hóa khu 9+10, (4) Sửa chữa nhà văn 

hóa Trung tâm, (5) Nhà văn hóa khu 7B phường Hồng Hải. Trong năm 2024 đã 

tổ chức khởi công xây dựng công trình nhà văn hóa khu 7B phường Hồng Hải 

đạt 65% khối lượng công việc; tiến hành thi công xây dựng tuyến kè và đường 

để khắc phục sạt lở tại khu vực tổ 5+6 khu 1B phường Hồng Hải; hoàn thiện hồ 

sơ để triển khai thi công 02 công trình: Cải tạo sửa chữa nhà văn hóa Trung tâm 

và Cải tạo sửa chữa nhà văn hóa khu 9+10 phường Hồng Hải. Hoàn thiện hồ sơ 

lựa chọn nhà thầu theo quy định đối với nhà văn hóa khu 10; công trình Cải tạo 

tuyến đường liên tổ 2, 4, 6 khu 9, phường Hồng Hải; Công trình Cải tạo tuyến 

đường liên tổ 1A,1B, 2 và 3 khu 9 Hồng Hải, thành phố Hạ Long. Hoàn thiện hồ 

sơ thiết kế và các thủ tục chuẩn bị đầu tư đối với công trình Hệ thống kè chống 

sạt lở Đền Mẫu cột 5. Tập trung thực hiện giải ngân vốn đầu tư công năm 2024. 

7. Tiếp tục chỉ đạo tuyên truyền các nội dung theo chỉ đạo của UBND 

thành phố trên hệ thống loa phát thanh; cổng thông tin điện tử của phường. Tăng 

cường công tác kiểm tra an toàn thực phẩm, kiểm tra băng rôn khẩu hiệu trái 

phép trên địa bàn phường. Thực hiện kiểm tra, rà soát các điều kiện về an ninh 

trật tự, phòng cháy chữa cháy, cứu hộ cứu nạn, vệ sinh môi trường, an toàn vệ 

sinh thực phẩm đối với các cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch trên địa bàn, xử lý 

nghiêm các trường hợp vi phạm theo quy định. Thực hiện rà soát, thống kê các 

công trình tín ngưỡng, tôn giáo trên địa bàn. 
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8. Tổ chức họp xác định mức độ khuyết tật, hoàn thiện hồ sơ trợ cấp xã 

hội cho các đối tượng đã được xét duyệt. Triển khai xây dựng Kế hoạch ‘‘xã 

phường sạch ma túy’’ trên địa bàn phường Hồng Hải giai đoạn 2024-2025; tiếp 

tục rà soát hộ gia đình có hoàn cảnh khó khăn có nhu cầu xây mới, sửa chữa nhà 

ở; trẻ em có hoàn cảnh khó khăn nhận đỡ đầu trên địa bàn phường; rà soát đối 

tượng chưa tham gia bảo hiểm y tế để đảm bảo tỷ lệ bao phủ  BHYT trên địa 

bàn phường. Hướng dẫn người dân thực hiện việc đăng ký các thủ tục hành 

chính trên hệ thống Dịch vụ công trực tuyến về lĩnh vực bảo trợ xã hội; triển 

khai thực hiện việc tiếp nhận, xử lý hồ sơ bảo trợ xã hội trên Hệ thống đăng ký, 

giải quyết chính sách trợ giúp xã hội trực tuyến và cơ sở dữ liệu đối tượng bảo 

trợ xã hội tại đường link: dvcbtxh.molisa.gov.vn; thực hiện dịch vụ công về hỗ 

trợ chi phí mai táng đối với đối tượng bảo trợ xã hội theo phần mềm liên thông 

theo quy định. Chỉ đạo triển khai các hoạt động kỷ niệm 77 năm ngày Thương binh 

- Liệt sỹ. Tổ chức thăm hỏi, tặng quà thương binh, bệnh binh, gia đình liệt sỹ, 

người hoạt động kháng chiến bị nhiễm chất độc hóa học và người có công với 

cách mạng. Tổ chức Lễ dâng hương tại Đài tưởng niệm Liệt sỹ Thành 

phố;Tượng đài đồng chí Vũ Văn Hiếu; Nghĩa trang Liệt sỹ Hà Tu. 

9. Chỉ đạo tổ chức Chương trình Tổng kết Tháng hành động vì trẻ em và 

các hoạt động quản lý, giáo dục thanh thiếu nhi, học sinh hè năm 2024. Tại hội 

nghị biểu dương khen thưởng đối với 01 tập thể nhóm học sinh tham gia kỳ thi 

Sáng tạo thanh thiếu niên nhi đồng tỉnh Quảng Ninh năm 2023 và 01 giáo viên, 

10 em học sinh đạt thành tích tại các cuộc thi cấp Quốc gia; 20 cô giáo và 51 em 

học sinh đạt thành tích tại các cuộc thi cấp Tỉnh năm học 2023 - 2024. 

10. Chỉ đạo Trạm y tế phường tiếp tục nâng cao chất lượng khám chữa 

bệnh cho nhân dân, thực hiện tốt các chương trình mục tiêu quốc gia và duy trì 

công tác chuẩn quốc gia y tế cơ sở. Tiếp tục chỉ đạo công tác quản lý nhà nước 

trên địa bàn trong lĩnh vực y tế, CSSKBĐ cho nhân dân, phòng chống dịch 

bệnh, chủ động triển khai thực hiện công tác đảm bảo an toàn thực phẩm; Phối 

hợp các đơn vị có liên quan đẩy mạnh công tác kiểm tra, xử lý vi phạm liên quan 

đến an toàn thực phẩm. Xây dựng và triển khai kế hoạch hoạt động chuyên môn 

các chương trình y tế năm 2024 căn cứ theo chỉ tiêu kế hoạch của thành phố 

giao. 

11. Chỉ đạo Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả hiện đại phường: Tăng 

cường hướng dẫn, giải quyết TTHC kịp thời cho người dân, tiếp nhận, giải quyết 

trên hệ thống DVC trực tuyến mức độ 3,4; chứng thực điện tử, thực hiện công 

tác thu phí không dùng tiền mặt; tăng cường các phương thức khai thác, sử dụng 

dữ liệu Quốc gia về dân cư. Chỉ đạo rà soát toàn bộ các nội dung tồn đọng về 

đơn thư; chủ động giải quyết không để xảy ra các vụ việc phức tạp, hình thành 

điểm nóng trên địa bàn.  

12. Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, khu phố tăng cường các biện pháp cấp 

bách phòng, chống bệnh Dại, cúm A/H5N1 và các bệnh truyền nhiễm lây truyền 

từ động vật sang người. Hoàn thành việc tiêm vác xin phòng bệnh Dại cho đàn 
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chó, mèo, đàn gia xúc, gia cầm đảm bảo tỷ lệ tiêm phòng đạt 100%; yêu cầu các 

chủ nuôi ký cam kết thực hiện nghiêm việc khai báo, nuôi nhốt chó, mèo trong 

khuôn viên gia đình, chấp hành tiêm vác xin phòng bệnh Dại cho chó, mèo theo 

quy định. Phối hợp với Tổ công tác bắt giữ và xử lý chó thả rông theo quy định. 

13. Thành lập Ban Chỉ đạo xây dựng hệ thống Camera an ninh thông 

minh trên địa bàn phường Hồng Hải đồng thời phê duyệt Đề án xây dựng hệ 

thống Camera an ninh thông minh. Tổ chức kêu gọi các cơ quan, đơn vị, trường 

học, cán bộ đảng viên trên địa bàn phường tham gia ủng hộ đóng góp để thực 

hiện đề án. Chỉ đạo triển khai thực hiện các Đề án “Hạ Long - Thành phố của Lễ 

hội”; “Hạ Long - Thành phố của Hoa”. 

14. Chỉ đạo Ban chỉ huy quân sự phường xây dựng và triển khai kế 

hoạch tuần tra tháng, duy trì nghiêm chế độ trực, thông tin, báo cáo. Thực 

hiện đăng ký Nghĩa vụ quân sự đối với nam công dân đủ 17 tuổi trong năm 

2024. Hoàn thành chỉ tiêu giao quân năm 2024. Chỉ đạo mở lớp Bồi dưỡng kiến 

thức quốc phòng và an ninh cho đối tượng 4 năm 2024 với hơn 90 đối tượng 

tham gia. 

15. Chỉ đạo Công an phường: Duy trì nghiêm chế độ trực sẵn sàng chiến 

đấu, tăng cường nắm tình hình ANCT, hoạt động tôn giáo; Xử lý kiên quyết các 

trường hợp vi phạm trật tự an toàn giao thông; Tăng cường công tác tuyên 

truyền phòng ngừa trộm cắp tài sản của công dân; công tác phòng cháy chữa 

cháy. Tiếp tục làm sạch dữ liệu dân cư, tuyên truyền nhân dân  kích hoạt, sử 

dụng tài khoản định danh điện tử VNeID và Dịch vụ công trực tuyến. Rà soát lại 

toàn bộ hồ sơ đối tượng nghiện, đối tượng trong diện quản lý; Tiếp tục củng cố 

hoàn thiện hồ sơ điển hình kiểu mẫu. Chủ động tham mưu, phối hợp các Ban 

ngành, đoàn thể, bộ phận chuyên môn Phường, Tổ công nghệ số cộng đồng thực 

hiện các giải pháp quyết liệt đẩy nhanh tiến độ thực hiện kích hoạt tài khoản 

định danh điện tử, hoàn thành mục tiêu được giao trên địa bàn Phường. Phổ 

biến, tuyên truyền sâu rộng đến nhân dân trên địa bàn nội dung Luật Căn cước 

năm 2023 có hiệu lực thi hành từ ngày 01/7/2024; Tuyên truyền vận động các 

tầng lớp nhân dân về các nội dung của Luật Căn cước, đồng thời tích cực đi làm 

Căn cước, sử dụng ứng dụng VNeID để đăng ký nộp hồ sơ giải quyết thủ tục 

hành chính trên dịch vụ công trực tuyến. Tổ chức cấp Căn cước cho đối tượng là 

“công dân Việt Nam dưới 14 tuổi”. Tổ chức thành công Lễ gắn biển Công an 

phường kiểu mẫu về an ninh trật tự, văn minh đô thị năm 2023. 

16. Tiếp tục quán triệt, thực hiện nghiêm Luật An ninh mạng năm 2018, 

Nghị định 53/2022/NĐ-CP ngày 15/8/2022 của Chính phủ quy định chi tiết một 

số điều của Luật An ninh mạng, Nghị định số 13/2023/NĐ-CP ngày 17/4/2023 

của Chính phủ về bảo vệ dữ liệu cá nhân; Chỉ đạo CBCC nâng cao nhận thức, 

trách nhiệm đối với công tác đảm bảo an ninh, an toàn hệ thống mạng, bảo vệ bí 

mật nhà nước, thông tin dữ liệu cá nhân trên không gian mạng; thường xuyên 

cập nhật, thực hiện nghiêm các thông báo, cảnh báo của các cơ quan chuyên 

trách về các loại hình tấn công mạng, tội phạm mạng, tội phạm sử dụng công 
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nghệ cao, nguy cơ mất an ninh mạng, xâm nhập dữ liệu cá nhân. Tổ chức Hội 

nghị tuyên truyền tội phạm lừa đảo trên không gian mạng, thủ đoạn, dấu hiệu nhận 

biết và cách phòng ngừa; công tác phòng chống tác hại của thuốc lá với hơn 200 đại 

biểu tham dự.  

17. Chỉ đạo phối hợp với UBMTTQ phường tổ chức thành công chương 

trình nghệ thuật chào mừng Đại hội mặt trận tổ quốc thành phố Hạ Long nhiệm 

kỳ 2024-2029; tổ chức hội nghị lắng nghe ý kiến nhân dân và ngày hội toàn dân 

bảo vệ an ninh tổ quốc. Tại hội nghị tặng Giấy khen của Chủ tịch UBND 

phường cho 12 tập thể và 12 cá nhân có thành tích xuất sắc trong phong trào 

toàn dân bảo vệ ANTQ năm 2024. Nhân dân và cán bộ phường Hồng Hải vinh 

dự được nhận giấy khen của UBND Thành phố khen tặng đã có thành tích trong 

phong trào toàn dân bảo vệ an ninh tổ quốc và tổ chức hoạt động ‘‘ Ngày hội 

toàn dân bảo vệ ANTQ’’ năm 2024. 

18. Tổ chức lấy ý kiến nhân dân trên địa bàn thuộc 18 khu phố về các địa 

điểm dự kiến triển khai thí điểm mô hình phát triển kinh tế ban đêm tại khu vực 

Quảng trường 30/10, thư viện, bảo tàng Quảng Ninh. Kết quả 94% các ý kiến 

đồng ý Nhất trí thông qua địa điểm dự kiến trong Đề án không cần chỉnh sửa bổ 

sung.  

19. Chỉ đạo và hoàn thành việc điều tra dân số và nhà ở giữa kỳ theo đúng 

trình tự và thời gian quy định. Triển khai điều tra thu nhập bình quân đầu người 

năm 2024 trên địa bàn phường theo chỉ đạo của UBND thành phố; Triển khai 

thực hiện áp dụng thí điểm tiêu chuẩn TCVN ISO 18091:2020 vào hoạt động 

của UBND phường Hồng Hải năm 2024. Rà soát kết quả triển khai, thực hiện 

thu thập số liệu, minh chứng, tự đánh giá mức độ mức độ chuyển đổi số trên Hệ 

thống đánh giá mức độ chuyển đổi số tỉnh Quảng Ninh năm 2024. 

20. Chỉ đạo Xây dựng và triển khai Kế hoạch tổ chức bầu cử Trưởng khu 

phố nhiệm kỳ 2025-2027. Triển khai công tác xét tặng danh hiệu ‘‘Toàn dân 

đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” năm 2024. Hoàn thiện hồ sơ quy ước, 

hương ước theo Nghị định số 61/2023/NĐ-CP ngày 16/8/2023 của Chính phủ về 

xây dựng thực hiện hương ước, quy ước của cộng đồng dân cư. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC CHỈ TIÊU THEO KẾ HOẠCH VÀ 

NGHỊ QUYẾT CỦA ĐẢNG ỦY; HĐND PHƯỜNG 

Kết quả thực hiện các chỉ tiêu theo Nghị quyết số 80-NQ/ĐU ngày 

25/12/2023; Nghị quyết số 56/NQ-HĐND, ngày 28/12/2023 của Hội đồng nhân 

dân phường về  nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội năm 2024; Kế hoạch số: 

05/KH-UBND ngày 09/01/2024 của UBND phường Hồng Hải về thực hiện 

nhiệm vụ phát triển kinh tế năm 2024, Năm 2024 đạt kết quả như sau: 

Các chỉ tiêu đã có kết quả đánh giá hoàn thành và vượt kế hoạch đề 

ra:  
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 (1) Thu ngân sách các chỉ tiêu phường thu đạt dự toán Thành phố giao, 

phấn đấu tăng từ 2% trở lên; Chi ngân sách đảm bảo đúng quy định thực hiện 

tiết kiệm chi: 48.499 triệu đồng/ 39.430 triệu đồng, đạt 123% kế hoạch Thành 

phố giao; 46.527 triệu đồng/ 41.396 triệu đồng, đạt 117% kế hoạch theo Nghị 

quyết của HĐND phường, và đạt 210% so với cùng kỳ năm 2023. 

(2) Tư vấn giới thiệu, giải quyết việc làm cho 460/460 lao động đạt 100%. 

 (3) Số người tham gia BHXH tự nguyện tăng thêm 100/100 người đạt 

100%.  

(4) Duy trì phường không có hộ nghèo, hộ cận nghèo theo chuẩn nghèo 

giai đoạn 2021-2025. 

(5) Phấn đấu có trên 98% người dân tham gia Bảo hiểm y tế: số người dân 

tham gia BHYT: 24.812/25.062 đạt 99% 

(6) Tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi suy dinh dưỡng duy trì mức 3,52%: Tổng số 

trẻ dưới 5 tuổi là 1.180 trong đó số trẻ được cân đo là 1156/1180= 98% . Suy 

dinh dưỡng thể thấp còi 42/1156=3,6%, suy dinh dưỡng thể nhẹ cân 

41/1156=3,5%, suy dinh dưỡng thể gầy còm 12/1156=1%, thừa cân béo phì 

23/1156=1,9%. các chỉ tiêu trên đạt chỉ tiêu kế hoạch của Thành phố và của 

phường giao.  

(7) 100% các trường học thuộc phường quản lý đạt chuẩn kiểm định chất 

lượng giáo dục; Nâng cao chất lượng giáo dục khuyến khích các hoạt động 

khuyến học khuyến tài, xây dựng xã hội học tập, “cộng đồng học tập” phát huy 

vai trò của Trung tâm học tập cộng đồng năm 2024. 

(8) 100% trẻ em có hoàn cảnh khó khăn được đỡ đầu, chăm sóc: Đã hoàn 

thành đỡ đầu cho 12 cháu có hoàn cảnh khó khăn trên địa bàn đến năm 18 tuổi, 

tiếp tục rà soát các trẻ em có hoàn cảnh khó khăn để có giải pháp giúp đỡ. 

(9) Hoàn thành 100% chỉ tiêu giao quân theo KH của Thành phố giao 

(11/11).  

 (10) Duy trì tỷ lệ hộ dân được sử dụng nước sạch và sử dụng điện lưới 

quốc gia đạt 100%. 

(11) Duy trì tỷ lệ chất thải rắn ở đô thị được thu gom đạt 100%; 

 (12) Duy trì “Phường đạt chuẩn văn minh đô thị”; 18/18 khu phố đạt 

danh hiệu “Khu phố văn hóa” đạt 100%; trên 90% hộ gia đình đạt danh hiệu 

“Gia đình văn hóa”. 

(13) Phấn đấu xây dựng chính quyền đạt danh hiệu tập thể lao động tiên 

tiến, cơ quan văn hóa; Đến thời điểm hiện tại 100% số hóa hồ sơ (đối với những 

trường hợp đủ điều kiện) và lưu trữ điện tử đối với hồ sơ, giấy tờ, kết quả giải 

quyết TTHC đã được giải quyết thành công tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả; 

100% văn bản, hồ sơ công việc được ký số và ban hành trên môi trường điện tử 
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(trừ nội dung mật); Đảm bảo An ninh trật tự không để bị động, bất ngờ trên địa 

bàn phường. 

III. KẾT QUẢ CỤ THỂ:  

1. Công tác tài chính:  

1.1. Thu ngân sách:  

- Thu ngân sách: Tính đến 30/11/2024, tổng thu ngân sách trên địa bàn là: 

48.499 triệu đồng/ 39.430 triệu đồng, đạt 123% kế hoạch Thành phố giao; 

46.527 triệu đồng/ 41.396 triệu đồng, đạt 117% kế hoạch theo Nghị quyết của 

HĐND phường, và đạt 210% so với cùng kỳ năm 2023. Các chỉ tiêu Phường 

trực tiếp thu là: 6.581 triệu đồng/ 6.570 triệu đồng, đạt 100% kế hoạch Thành 

phố giao; 6.581 triệu đồng/ 6.695 triệu đồng, đạt 98% kế hoạch Nghị quyết của 

HĐND phường, và đạt 110% so với cùng kỳ năm 2023.  

- Chi ngân sách: Tổng số chi ngân sách phường ước thực hiện lũy kế đến 

30/11/2024: 14.601 triệu đồng/ 13.166 triệu đồng, đạt 111% kế hoạch Thành 

phố giao đầu năm, và 14.601 triệu đồng/ 18.251 triệu đồng đạt 80% theo kế 

hoạch sau điều chỉnh, bố sung và đạt 130% so với cùng kỳ năm 2023. Chi đầu tư 

công ước đạt: 7.876 triệu đồng/10.500 triệu đồng, đạt 75% kế hoạch sau điều 

chỉnh, bổ sung kế hoạch vốn năm 2024. 

2. Công tác quản lý địa chính, xây dựng, đô thị và môi trường:  

2. Công tác quản lý địa chính, xây dựng, đô thị và môi trường:  

2.1. Công tác quản lý đất đai, QLĐT, cấp giấy chứng nhận QSDĐ:  

a) Công tác quản lý đất đai, QLĐT:  

UBND phường tổ chức lấy ý kiến về đồ án, phương án quy hoạch:  

(1) Tổ chức lấy ý kiến tham vấn trong quá trình thực hiện đánh giá tác động 

môi trường của Dự án: Công trình Chung cư, dịch vụ, thương mại và văn phòng 

thuộc Dự án khu đô thị mới hiện đại phía Đông hòn Cặp Bè, phường Hồng Hải, 

thành phố Hạ Long. 

 (2) Tổ chức lấy ý kiến đồ án điều chỉnh cục bộ Quy hoạch tổng mặt bằng 

tỷ lệ 1/500 Công trình: Tuyến đường nối Quốc lộ 18A, phường Hồng Hải (đoạn 

đường Bùi Thị Xuân) với Tỉnh lộ 336, phường Hà Lầm và quỹ đất xen kẹp hai 

bên đường.  

(3) Tổ chức lấy ý kiến tham vấn trong quá trình thực hiện đánh giá tác động 

môi trường của Dự án: Tổ chức lấy ý kiến các cơ quan, tổ chức, cá nhân và cộng 

đồng dân cư có liên quan về đồ án Quy hoạch tổng mặt bằng (kèm theo thiết kế 

kiến trúc công trình) điều chỉnh cục bộ khu vực tại ô đất số 01 và số 02 lô A12 

thuộc “ Quy hoạch trung tâm phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long”. 
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 (4) Phương án “Điều chỉnh cục bộ QHTMB tỷ lệ 1/200 tại vị trí các lô đất 

số 13+14+15 thuộc QH khu dân cư trường PTCS Lê Hồng Phong, phường Hồng 

Hải, thành phố Hạ Long”. 

(5) Phương án quy hoạch ngõ 20 Nguyễn Văn Cừ đoạn qua nhà đất của hộ 

dân Khiếu Minh Huyền tại tổ 4 khu 7B, phường Hồng Hải. 

(6) Tổ chức lấy ý kiến đối với đồ án Điều chỉnh cục bộ tại vị trí lô đất số 76 

và 77 thuộc Quy hoạch khu tập thể cán bộ công nhân viên Ngân hàng Quảng 

Ninh tại phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long. 

Công bố, công khai quy hoạch:  

(1) Niêm yết công khai Quyết định số 4091/QĐ – UBND ngày 29/12/2023 

về việc phê duyệt Tổng mặt bằng tỷ lệ 1/500 Công trình: Khắc phục sạt lở tại tổ 

10 khu 3, phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long.  

(2) Niêm yết công khai Quyết định số 1358/QĐ-UBND ngày 06/02/2024 

“Về việc phê duyệt quy hoạch chi tiết 1/500 khu chung cư kết hợp khách sạn, 

trung tâm thương mại tại phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long. 

 (3) Niêm yết công khai: Quyết định số 3941/QĐ-UBND ngày 08/4/2024 

về việc phê duyệt điều chỉnh cục bộ ô đất số 01 và số 02 lô A12 thuộc “Quy 

hoạch trung tâm phường Hồng Hải, khu dân cư, khu tái định cư tại phường 

Hồng Hải, thành phố Hạ Long”. 

(4) Niêm yết công khai: Quyết định số 6826/QĐ-UBND ngày 14/6/2024 về 

việc phê duyệt điều chỉnh Quy hoạch tổng mặt bằng (kèm theo thiết kế kiến trúc 

công trình) tỷ lệ 1/200 Nhà văn hóa khu 10 phường Hồng Hải, thành phố Hạ 

Long. 

(5) Niêm yết công khai Quyết định số 3434/QĐ-UBND ngày ngày 

30/3/2024 về việc phê duyệt điều chỉnh Quy hoạch tổng mặt bằng chi tiết tỷ lệ 

1/500 công trình phục vụ dân sinh trên nắp tuyến mương hở tại phố Hải Thịnh, 

phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long và bản vẽ tổng mặt bằng quy hoạch tỷ lệ 

1/500. 

(6) Niêm yết công khai Quyết định số 3602/QĐ-UBND ngày 01/4/2024 về 

việc phê duyệt điều chỉnh (lần 1) điều chỉnh Quy hoạch tổng mặt bằng chi tiết tỷ 

lệ 1/500 công trình phục vụ dân sinh trên nắp tuyến mương hở tại phố Hải Lộc, 

phường Hồng Hải, thành phố Hạ Long và bản vẽ tổng mặt bằng quy hoạch tỷ lệ 

1/500. 

(7) Niêm yết công khai Quyết định số 3603/QĐ-UBND ngày 01/4/2024 về 

việc phê duyệt điều chỉnh (Lần 1) Quy hoạch tổng mặt bằng chi tiết tỷ lệ 1/500 

công trình phục vụ dân sinh trên nắp tuyến mương hở tại phố Hải Hà, phường 

Hồng Hải, thành phố Hạ Long và bản vẽ tổng mặt bằng quy hoạch tỷ lệ 1/500. 

 b) Công tác cấp giấy chứng nhận QSDĐ và quản lý đất đai 
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 Cấp giấy chứng nhận QSDĐ: Hướng dẫn các hộ dân, tiếp nhận và trình hội 

đồng đăng ký đất đai phường họp xét duyệt về nguồn gốc và quá trình sử dụng 

đất đối với 15 hồ sơ xin cấp giấy chứng nhận QSDĐ của hộ gia đình, cá nhân 

trên địa bàn phường. Hoàn thiện hồ sơ xin cấp giấy chứng nhận QSDĐ của hộ 

gia đình, cá nhân và chuyển lên Văn phòng đăng ký QSD đất Thành phố: 15 hồ 

sơ. Đã cấp 15 giấy chứng nhận quyền sử dụng đất. 

 Hồ sơ giao đất xe kẹp trong khu dân cư: Tổng số hồ sơ đã tiếp nhận của 

nhân dân là 15 hồ sơ. Trong đó: Đã hoàn thiện. hướng dẫn hộ dân nộp hồ sơ: 03 

hồ sơ; Đã niêm yết xong, đang hoàn thiện hồ sơ: 09 hồ sơ; Đang niêm yết: 03 hồ 

sơ. 

 Đã thực hiện hoàn thiện hồ sơ cắt trừ phần diện tích trên giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất đối với cho 22 nhân dân ngõ 21, thuộc công trình cải tạo 

tuyến đường ngõ 21 đường Nguyễn Văn Cừ phường Hồng Hải.  

 Quản lý đất đai: 

Thực hiện Kết luận thanh tra số 6584/KL-TNMT-TTr ngày 27/11/2023 của 

Sở Tài nguyên và Môi trường, trong đó có nội dung: Lập hồ sơ xử phạt vi phạm 

hành chính đối với các hộ gia đình, cá nhân đã có hành vi chiếm đất của Công ty cổ 

phần VIGLACERA Vân Hải và xây dựng nhà ở ổn định từ năm 1999 đến nay. Văn 

bản số 3285/UBND-Vp ngày 3/5/2024 “Về việc thực hiện Kết luận thanh tra số 

6584/KL-TNMT-TTr ngày 27/11/2023 của Sở Tài nguyên và Môi trường. UBND 

phường đã lập hồ sơ xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực đất đai 03/04 hộ 

dân và đã có văn bản  số 337/UBND ngày 6/6/2024 về việc thực hiện kết luận 

thanh tra số 6584/KL-TNMT-TTr ngày 27/11/2023 của Sở Tài nguyên và Môi 

trường. Hiện tại Thanh tra sở Tài nguyên đang thực hiện rà soát lại ranh giới xin trả 

lại đất của Công ty cổ phần VIGLACERA Vân Hải. 

2.2. Công tác quản lý hoạt động xây dựng:  

UBND phường thường xuyên chỉ đạo cán bộ, công chức chuyên môn duy trì 

công tác kiểm tra trong lĩnh vực đất đai và hoạt động xây dựng trên địa bàn.  

Hướng dẫn và tiếp nhận các trường hợp xây dựng: 77 trường hợp xây 

dựng mới; 01 trường hợp cải tạo, sửa chữa; 11 trường hợp hoàn thiện nhà xây 

thô.  

Phối hợp cùng Đội kiểm tra TTĐT và MT Thành phố kiểm tra và lập biên 

bản xử lý vi phạm hành chính và báo cáo UBND Thành phố ban hành quyết 

định xử phạt vi phạm hành trong lĩnh vực xây dựng: 03 Quyết định, số tiền phạt 

yêu cầu nộp là 70.000.000 đồng. 

Kiểm tra, xử lý 04 tuyến mương hở trên địa bàn phường Hồng Hải: 

UBND phường ban hành thông báo đơn phương chấm dứt hợp đồng, cắt điện, 

cắt nước đối với Công ty TNHH sản xuất thương mại dịch vụ Tumico, Công ty 

TNHH thương mại Ngọc Thiện. Xây dựng kế hoạch bảo vệ mặt bằng thi công 
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và trình UBND Thành phố phê duyệt đối với Công ty cổ phần cây xanh công 

viên Quảng Ninh, Công ty TNHH cây xanh Đức Quang. Ban quản lý dự án đầu 

tư xây dựng Thành phố đang thi công thực hiện Dự án trên nắp tuyến mương 

của Công ty TNHH GSM Hạ Long. 

Dự án khu đô thị mới hiện đại phía Đông hòn Cặp Bè: Lũy kế đến nay 

tổng số các hộ dân tự nguyện phá dỡ 78 căn hộ trong đó: 60 căn hộ đã phá dỡ 

toàn bộ công trình vi phạm; 12 căn hộ phá dỡ công trình vi phạm khoảng lùi 

phía sau; 06 căn hộ phá dỡ công trình vi phạm tại tầng 6. 

2.3. Công tác giải phóng mặt bằng:  

 Đối với với  Dự án tuyến đường nối Quốc lộ 18A phường Hồng Hải (phố 

Bùi Thị Xuân) với tỉnh lộ 336 tại trung tâm phường Hà Lầm và khu dân cư, tái 

định cư hai bên đường:  Theo Nghị quyêt số 174/NQ-HĐND ngày 17/7/2024 

trong đó có điều chỉnh giảm quy mô, trong giai đoạn này chỉ thực hiện đầu tư 

tuyến đường lên từ đường 336 khu vực phường Hà Lầm, khu vực hạ tầng kỹ 

thuật tái định cư thuộc khu vực phường Hà Lầm và phường Cao Thắng để hình 

thành khu hạ tầng kỹ thuật, khu tái định cư kết nối giao thông trong khu vực, 

phục vụ nhu cầu tái định cư cho các dự án trên địa bàn Thành phố và đầu tư 

đoạn tuyến đường giao thông cạnh trường THPT Hòn Gai từ cọc DT đến cọc 6 

tuyến chính.Chưa xem xét đầu tư đoạn tuyến giao thông và hạ tầng kỹ thuật khu 

vực phường Hồng Hải, khu vực này sẽ nghiên cứu đầu tư trong giai đoạn sau. 

Dự án đầu tư xây dựng mở rộng trường THPT Hòn Gai: UBND phường 

Hồng Hải đã có văn bản gửi Phòng quản lý đô thị Thành phố, Cục thuế Tỉnh 

Quảng Ninh đề nghị xác định đối tượng, thời điểm, nguồn vốn đầu tư xây dựng 

công trình đối với các đơn vị thuộc diện GPMB dự án: Đầu tư xây dựng mở 

rộng trường THPT Hòn Gai. 

Dự án Thực hiện di dời các hộ gia đình, cá nhân tại tổ 2 khu 7A phường 

Hồng Hải, thành phố Hạ Long (thuộc triền đồi phía Bắc lòng khe suối và dưới 

lòng suối) nằm trong vùng có nguy cơ sạt lở, ngập lụt và có nguy cơ đe dọa tính 

mạng con người: Đã lập 14/14 bản chứng nhận nhà đất chuyển về Trung tâm 

quỹ đất Thành phố. UBND Thành phố đã phê duyệt phương án đền bù cho 

04/14 trường hợp. Có 02/04 trường hợp đã nhận tiền, 02/04 trường hợp chưa 

nhận tiền 

2.4. Công tác đầu tư xây dựng cơ bản:  

- Kết quả triển khai thực hiện các công trình triển khai đầu tư theo Nghị 

quyết 21-NQ/TU ngày 31/12/2020 của Ban thường vụ Thành ủy, đã thực hiện 

báo cáo Thành phố bố trí vốn đầu tư 06 công trình trong năm 2024: 

+ Nhà văn hóa khu phố 7B: Công trình đang thi công đạt 60% khối lượng. 

+ Cải tạo tuyến đường liên tổ 1A, 1B, 2 và 3 khu 9 phường Hồng Hải. 

Công trình đang chuẩn bị thi công. 
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+ Cải tạo tuyến đường liên tổ 2,4,6 khu 9 phường Hồng Hải. Công trình 

đang chuẩn bị thi công. 

+ Sửa chữa nhà văn hóa khu 9 +10 phường Hồng Hải. Công trình đang thi 

công đạt 80% khối lượng. 

+ Sửa chữa nhà văn hóa Trung tâm phường Hồng Hải. Công trình đang 

thi công đạt 90% khối lượng. 

+ Nhà văn hóa khu 10 phường Hồng Hải. Công trình đang chuẩn bị thi 

công. 

- Công tác phối hợp: Phối hợp với Ban quản lý dự án đầu tư xây dựng 

Thành phố trong việc đầu tư xây dựng các tuyến đường xương cá cột 3, 5, 8. 

2.5. Công tác vệ sinh môi trường, trật tự đô thị 

Thường xuyên kiểm tra công tác vệ sinh môi trường trên địa bàn Phường; 

phối hợp với Ban Quản lý dịch vụ công ích Thành phố tăng cường kiểm tra, 

giám sát, nghiệm thu việc thu gom, vận chuyển rác thải sinh hoạt đảm bảo quy 

định. Tăng cường công tác tuần tra, kiểm tra, kịp thời phát hiện và có biện pháp 

xử lý nghiêm theo quy định các trường hợp đổ trộm rác thải, phế thải xây dựng 

trên địa bàn, nhất là đối với các chủ đầu tư công trình nhà ở riêng lẻ, yêu cầu 

phải ký hợp đồng với nhà thầu có đủ điều kiện năng lực, tư cách pháp nhân để 

thu gom, vận chuyển phế thải xây dựng đúng nơi quy định. 

Thường xuyên ra quân lập lại trật tự văn minh đô thị, kiểm tra, xử lý các 

trường hợp vi phạm lấn chiếm lòng đường vỉa hè tại Chợ Hạ Long 3, chợ Cột 3 

và các tuyến đường chính trên địa bàn phường. Đảm bảo an ninh trật tự tại các 

trường học. 

Tổ chức Chợ hoa Xuân - Trưng bày sinh vật cảnh Xuân Quý Mão 2024 bên 

ngoài Cung Quy hoạch và triển khai trồng 10 cây Bàng Đài loan vào dịp “tết 

trồng cây đời đời nhớ ơn Bác Hồ” nhân dịp Xuân Giáp Thìn năm 2024. Đảm 

bảo an ninh trật tự, vệ sinh môi trường trước trong và sau Tết Nguyên Đán Giáp 

Thìn 2024. 

Phối hợp đảm bảo an ninh trật tự đối với các sự kiện diễn ra tại Quảng 

trường 30/10, Chương trình văn hóa, văn nghệ, thể thao của Đảng, Đoàn... 

Kết quả tổ chức triển khai dọn dẹp vệ sinh môi trường, chỉnh trang đô thị 

trên địa bàn phường: 

(1) Kết quả triển khai thu gom, xử lý rác thải ven bờ trên Vịnh Hạ Long 

(tuyến ven bờ từ Bảo tàng Quảng Ninh đến Cung quy hoạch với chiều dài 

600m): Tổ chức 08 đợt ra quân với tổng số lực lượng tham gia 308 người bao 

gồm cán bộ công chức phường, các đoàn thể chính trị - xã hội phường và tổ dân 

khu phố. Thu gom được 12,9m
3
 phao xốp, 23,7 m

3
 rác thải các loại. Sử dụng 34 

chuyến xe ô tô để vận chuyển, xử lý theo quy định. 



13 

 

(2) Kết quả triển khai dọn vẹp vệ sinh môi trường đối với các quỹ đất trống 

trên địa bàn phường: Tổ chức 18 đợt ra quân có huy động máy xúc, xe ô tô chở 

đất, xe lu để dọn dẹp vệ sinh môi trường bốc xúc, vận chuyển đất đá, phế liệu, 

phế thải, rác thải … và lu nèn đất tạo mặt bằng. Thu dọn bốc xúc gần 1000m
3
 

đất thải, rác thải, phế thải, phế liệu xây dựng …; Lắp dựng pano che chắn đối 

với 32 lô đất trống bám trục đường Trần Quốc Nghiễn, đường Nguyễn Văn Cừ 

trên. Số lượng quỹ đất trồng được dọn vệ vinh môi trường là 220/220 quỹ đất 

trống với tổng diện tích 96.829,18m
2
. 

(3) Kết quả triển khai tuyên truyền, vận động các đơn vị, tổ chức, hộ gia 

đình, cá nhân lắp đặt hệ thống đèn led trang trí: Tổng chiều dài các tuyến đường 

đã lắp đặt điện chiếu sáng: 4,2 km 

(4) Kết quả triển khai thực hiện các tuyến đường hoa, trồng cây có hoa 

trong trụ sở cơ quan của phường: (1) Cải tạo trồng lại hoa tại quỹ đất cây xanh 

giữa hồ hòn I và lô A20 Mon Bay. (2) Quỹ đất cây xanh thuộc quy hoạch khu 

trung tâm, tái định cư phường Hồng Hải. (3) Dọn dẹp vệ sinh môi trường, cải 

tạo trồng hoa, cây xanh tạo điểm trưng bày, ngắm cảnh và đặc biệt là có hoa 

Anh Đào tạo điểm check in tại quỹ đất tổ 7 khu 2A. (4) Cải tạo trồng lại hoa, lắp 

dựng khu tập thể dục thể thao tại quỹ đất cây xanh thuộc Dự án Mon Bay (giáp 

Hồ Cô Tiên). (5) xây dựng tuyến đường hoa bằng lăng trên phố Hải Phúc. 

(5) Kết quả trồng thay thế, trồng mới cây bóng mát, cây xanh cảnh quan, 

cây có hoa gắn với thực hiện Đề án: 75 cây bóng mát, 15 cây có hoa, 760m2 

thảm màu. 

(6) Triển khai phương án trồng thay thế, bổ sung hệ thống cây bóng mát, 

cây cảnh quan, cây có hoa do ảnh hưởng bởi Bão số 3 Yagi: Trồng mới 60 cây, 

trồng thay thế 146 cây, khắc phục 198 cây. 

Lập hồ sơ xử phạt vi phạm hành chính về TTĐT đối với 37 trường hợp với 

tổng số tiền phạt 82.100.000 đồng.  

3. Công tác Văn hoá - Xã hội: 

3.1. Công tác Văn hoá:    

Thực hiện trang trí, tuyên truyền phục vụ các sự kiện chính trị, văn hóa 

diễn ra hàng tháng theo chỉ đạo của UBND thành phố. Trong năm 2024 đưa tin 

bài về các hoạt động của phường Hồng Hải trên cổng thông tin điện tử của 

phường: 125 tin bài. Xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện tốt việc trang trí, 

tuyên truyền và tổ chức các hoạt động ‘‘Mừng Đảng - Mừng Xuân Giáp Thìn 

2024’’ gắn với tuyên truyền Chào mừng kỷ niệm 94 năm Ngày thành lập Đảng 

Cộng sản Việt Nam (03/02/1930 - 03/02/2024); các hoạt động kỷ niệm 49 năm 

Ngày giải phóng Miền Nam thống nhất đất nước (30/4), 138 năm ngày Quốc tế 

lao động (01/5), 70 năm Chiến thắng Điện Biên Phủ (07/5) và Đại hội MTTQ 
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Việt Nam các cấp nhiệm kỳ 2024 - 2029, 79 năm ngày cách mạng tháng 8 thành 

công và Quốc khánh 2-9. 

Hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc các hộ dân, các cơ quan, đơn vị, doanh 

nghiệp, nhà hàng, khách sạn, các cơ sở kinh doanh dịch vụ trên địa bàn thực 

hiện tổng dọn vệ sinh môi trường, cắt tỉa cây xanh, vườn hoa, tiểu cảnh, trang trí 

đèn hoa, đèn mầu, lắp đèn chiếu sáng: 100% các hộ dân trên địa bàn treo cờ tổ 

quốc đúng quy định;  vận động nhân dân lắp đèn LED trang trí tại 03 tuyến 

đường, tuyến phố là Trần Quốc Nghiễn, Hải Phượng, Hải Long với tổng chiều 

dài tuyến 5,4km và tổng số cây được treo đèn trang trí là 250 cây. 30 đơn vị, 

doanh nghiệp đóng trên địa bàn và 14 nhà văn hóa được trang trí treo cờ, paner, 

appich chào mừng các ngày lễ lớn. Các đơn vị, doanh nghiệp, khu phố đồng loạt 

ra quân tổng vệ sinh môi trường. 

Tuyên truyền và ký cam kết 18/18 Khu phố, 14 trường học, các cơ quan, 

đơn vị, doanh nghiệp và trên 6000 hộ dân trên địa bàn về không vận chuyển, 

buôn bán, tàng trữ, đốt pháo, đốt và thả đèn trời trước trong và sau Tết  Nguyên 

đán Giáp Thìn 2024.  

 Phối hợp tổ chức thành công Chương trình nghệ thuật Chào xuân 2024 

diễn ra từ 20h00 ngày 12/02/2024 (tức ngày mùng 3 Tết) tại Quảng trường 

30/10, phường Hồng Hải do UBND phường Hồng Hải làm cụm trưởng với 

nhiều tiết mục đặc sắc thu hút đông đảo nhân dân tham gia hưởng ứng. 

Tăng cường công tác Quản lý nhà nước về tín ngưỡng tôn giáo, thực hiện 

việc Báo cáo tình hình tôn giáo và kết quả công tác QLNN về tôn giáo định kỳ 

đúng thời gian quy định. Kiện toàn Ban quản lý Đền Mẫu cột 5. Thực hiện 

phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” trên địa bàn phường 

Hồng Hải năm 2024; Thực hiện Chiến lược An toàn, An ninh mạng quốc gia, 

chủ động ứng phó với các thách thức từ không gian mạng đến năm 2025, tầm 

nhìn 2030 trên địa bàn phường. Rà soát, đánh giá thực trạng và hiệu quả hoạt 

động của các phương tiện tuyên truyền, cổ động trực quan trên địa bàn. 

Trong năm 2024, tiến hành kiểm tra vi phạm về biển hiệu, tiến hành tháo 

dỡ 52 banner và băng rôn quảng cáo không đúng tuyến. Kiểm tra xử lý vi phạm 

trong lĩnh vực giáo dục mần non tư thục, lập biên bản đình chỉ hoạt động trông 

giữ trẻ của 01 cơ sở không có giấy phép tại tổ 3, khu 6C. Kiểm tra an toàn vệ 

sinh thực phẩm và xử phạt vi phạm hành chính 04 cơ sở mần non. 

Xây dựng và triển khai kế hoạch thực hiện các tiêu chí kiểu mẫu đối với 

công dân, gia đình, khu phố, cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp, phường trên địa bàn 

phường Hồng Hải; kế hoạch phát thanh công cộng, cung cấp thông tin thời sự 

kinh tế, văn hóa xã hội của phường năm 2024; Kế hoạch tuyên truyền các ngày 

lễ lớn và sự kiện lịch sử quan trọng của Tỉnh, Thành phố và phường Hồng Hải; 

kế hoạch triển khai thực hiện phong trào ‘‘Toàn dân xây dựng đời sống văn 

hóa’’ và Kế hoạch triển khai thực hiện Nghị định số 61/2023/NĐ-CP ngày 
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16/6/2023 của Chính phủ về xây dựng và thực hiện hương ước, quy ước của 

cộng đồng dân cư trên địa bàn phường Hồng Hải. 

Tổ chức biên soạn tin bài trên cổng thông tin điện tử phường: 152 tin, 

Cổng thông tin thành phố 20 tin; Tiếp sóng đài truyền thanh thành phố Hạ Long 

từ 17h đến 18h vào các ngày trong tuần. 

Hoàn thiện hồ sơ, ban hành Quyết định thành lập 03 Lớp mầm non độc 

lập trên địa bàn phường. Hoàn thành công tác bình xét ‘Gia đình văn hóa’’,        

‘‘ Khu phố văn hóa’’ năm 2024, với kết quả: Gia đình văn hóa 5.524/5.705 hộ 

đạt 97 %; 18/18 khu phố đạt danh hiệu Khu phố văn hóa năm 2024; 18/18 khu 

đăng ký giữ vững danh hiệu Khu phố văn hoá cấp thành phố năm 2024. 

3.2. Công tác Thương binh - Xã hội:  

Công tác thực hiện chính sách an sinh xã hội, chăm lo các đối đượng 

chính sách luôn được UBND phường quan tâm thực hiện đầy đủ, kịp thời đúng 

quy định các chính sách đối với đối tượng bảo trợ xã hội, người có công, hộ 

nghèo trên địa bàn; các hoạt động thăm hỏi tặng quà nhân dịp lễ, tết thực hiện 

tốt và kịp thời.  

Trong dịp Tết Nguyên đán 2024, Phường đã quan tâm, chăm lo Tết cho 

các đối tượng người có công, gia đình chính sách, người cao tuổi, hộ gia đình 

khó khăn, người già neo đơn, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt... đảm bảo cho mọi 

người dân, hộ gia đình trên địa bàn đều được đón Tết vui vẻ, đầm ấm, an toàn. 

Hoàn thành việc trao quà Tết của  Trung ương, Tỉnh, Thành phố và phường, vận 

động xã hội hóa chăm lo tặng  quà cho các đối tượng chính sách NCC; Hộ 

nghèo, Bảo trợ xã hội, hộ khó khăn gồm:  

+ Chuyển quà Tết của Chủ tịch nước: 3045 suất quà = 92.400.000đ;  

+ Chuyển quà Tết của Tỉnh:  1.244  suất quà = 984.500.000đ  

+ Chuyển quà Tết của Thành phố:  539  suất quà = 162.800.000đ  

+ Chi quỹ đền ơn đáp nghĩa của phường: 10 xuất = 7.000.000đ 

+ Vận động xã hội hóa: 423 suất = 138.200.000đ 

Trong năm 2024: UBND phường đã phối hợp với Bưu điện Thành phố 

chuyển lương hưu hàng tháng cho 1.368 đối tượng với tổng số tiền là 

33.116.640.000 đồng; Chi trả trợ cấp xã hội cho 252 đối tượng với tổng số tiền 

là 1.743.750.000 đồng và trợ cấp ưu đãi Người có công cho 287 đối tượng với 

tổng số tiền là 6.516.680.000 đồng; Chi trả trợ cấp hàng tháng theo NQ 23/2023 

của HĐND tỉnh Quảng Ninh: 451.548.000đ; Chi trả tiền thờ cúng Liệt sĩ cho 84 

đối tượng với tổng số tiền là 137.200.000 đồng. Thường xuyên tuyên truyền vận 

động các đối tượng hưu trí, chính sách xã hội mở tài khoản ngân hàng để thực 

hiện việc nhận lương và các khoản trợ cấp, quà lễ tết qua tài khoản ngân hàng 

đạt 98%. 
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Đề nghị cấp thẻ: BHYT trẻ em cho 210 trường hợp; BHYT tự nguyện cho 

1.980 trường hợp; BHYT Người cao tuổi từ 80 tuổi trở lên không có chế độ cho 

03 trường hợp; BHYT Người cao tuổi từ 70 - dưới 80 tuổi không có chế độ cho 

14 trường hợp; Thực hiện chính sách an sinh xã hội, tuyên truyền, vận động 

người dân tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện: 100 trường hợp. 

Xét hồ sơ và đề nghị cấp trên cho hưởng chế độ người có công theo Nghị 

định 131/2021/NĐ-CP ngày 30/12/2021 của Chính phủ quy định chi tiết và biện 

pháp thi hành Pháp lệnh ưu đãi người có công với cách mạng: 06 trường hợp 

(chế độ thờ cúng liệt sỹ; mai tang phí, trợ cấp 1 lần đối với người có công từ 

trần); điều chỉnh chế độ trợ giúp người khuyết tật theo Nghị định 20/2021 /NĐ-

CP của Chính phủ về quy định chính sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo 

trợ xã hội là 45 trường hợp. Xác định, xác định lại mức độ khuyết tật và cấp giấy 

xác định mức độ khuyết tật 25 trường hợp; hỗ trợ chi phí mai táng cho đối tượng 

bảo trợ xã hội: 5 trường hợp. Lập danh sách đăng ký đi điều dưỡng năm 2024 

cho 139 đối tượng Thương- bệnh binh, CĐHH và thân nhân liệt sỹ. 

Tiếp nhận và chuyển quà và tiền mừng thọ của Tỉnh, Thành phố và 

Phường nhân dịp Tết Nguyên đán Quý Mão cho 345 đối tượng với tổng số tiền 

là 202.000.000đ đồng. Bổ sung mừng thọ ngày 6/6/2024 11 đối tượng với tổng 

số tiền 6.100.000đ 

Tổ chức quản lý cấp phát, thanh quyết toán nguồn vốn hỗ trợ nhà ở đối 

với người có công với cách mạng và thân nhân liệt sĩ trên địa bàn: tổng số 05 

người (01 xây; 04 sửa chữa), tổng số tiền: 240.000.00đ. 

Phối hợp với các đơn vị, doanh nghiệp hỗ trợ đỡ đầu cho 12 trẻ em có 

hoàn cảnh khó khăn trên địa bàn với mức hỗ trợ 1.000.000đ/1 tháng/1 trẻ đến 

năm 18 tuổi. 

Nhân dịp 27/7 ngày thương binh liệt sỹ, UBND phường đã phối hợp với 

cơ quan Bưu điện chuyển quà 27/7 cho các đối tượng người có công và thân 

nhân gia đình liệt sỹ, cụ thể như sau: 

+ Quà Chủ tịch nước cho 299 đối tượng với tổng số tiền: 90.600.000đ 

+ Quà của UBND tỉnh cho 315 đối tượng: 476.500.000đ 

+ Quà của UBND phường cho 315 đối tượng: 63.000.000đ 

Ngoài ra còn tổ chức thăm tặng các đối tượng người có công và thân nhân 

gia đình liệt sỹ có hoàn cảnh khó khăn để thăm tặng quà 08 đối tượng với tổng 

chi phí: 5.600.000đ 

Tổ chức điều tra rà soát hộ nghèo và cận nghèo và xác định hộ nông lâm 

ngư ngiệp có mức sống trung bình trên địa bàn phường giai đoạn 2023-2025. 

Trên địa bàn phường không cố hộ nghèo, cận nghèo. 

Rà soát hỗ trợ nhà ở theo Nghị quyết 42/NQ-HĐND tỉnh cho các hộ gia 

đình có nhà ở bị hư hỏng nặng có hoàn cảnh khó khăn đề nghị UBND thành phố 
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phê duyệt, Lập hồ sơ đề nghị 04 hộ đã có Quyết định của UBND thành phố hỗ 

trợ, tổng kinh phí hỗ trợ 250 triệu đồng. Phối hợp với Hội bảo trợ người khuyết 

tật và Trẻ mồ côi tỉnh Quảng Ninh tổ chức khởi công xây dựng cho hộ gia đình 

có hoàn cảnh khó khăn nhà bà Hoàng Thị Sim, trú tại khu 5 phường Hồng Hải. 

Lập danh sách đối tượng người cao tuổi tròn 70;75;80;85;90;95; 100 và 

101 trở lên để tổ chức mừng thọ nhân dịp Tết nguyên đán năm 2025. 

3.3. Công tác Y tế, Dân số - KHH GĐ:  

a) Công tác Y tế:  

    Công tác Khám dự phòng:  Năm 2024 tổng số lượt khám bệnh: 8.113 

người trong đó (Khám lao 35, tâm thần 168, HIV 57, khám dự phòng tiêm 

chủng 243, khám sức khỏe học sinh 7065, khám sơ tuyển nghĩa vụ quân sự 257, 

người cao tuổi 250, khám chữa bệnh 57) 

 Công tác phòng chống dịch Covid-19: Năm 2024 ghi nhận 16 trường hợp 

mắc COVID-19. Thực hiện tốt giám sát dịch dựa vào sự kiện EBS để phát hiện 

sớm các ca bệnh nghi ngờ. 

 Công tác phòng chống dịch bệnh khác: sốt xuất huyết ghi nhận 22 ca, rải 

rác tại 05 khu phố (khu 4B: 03 ca, khu 4D: 04 ca; khu 6A: 07 ca, Khu 7A: 05 ca; 

khu 10: 02 ca) Trạm y tế phường đã phối hợp Trung tâm kiếm soát bệnh tật và 

TTYT TP giám sát chủ động sốt xuất huyết tại các khu phố có ca bệnh. Phối hợp 

các khu phố triển khai tuyên truyền cho người dân tổ chức các chiến dịch vệ 

sinh môi trường diệt loăng quăng bọ gậy để phòng chống sốt xuất huyết. Phối 

hợp các trường học và các lớp mầm non tư thục giám sát 19 ca mắc Tay chân 

miệng, qua công tác giám sát hướng dẫn các cách phòng chống dịch cho các cơ 

sở. 

 Công tác An toàn thực phẩm: Trên địa bàn phường có 85 cơ sở (thức ăn 

đường phố 47, dịch vụ ăn uống 23, bếp ăn tập thể các lớp MN tư thục 15) thuộc 

phân cấp quản lý. UBND Phường đã thực hiện thanh kiểm tra định kỳ, đột xuất 

các cơ sở sản xuất, kinh doanh dịch vụ ăn uống và kinh doanh thức ăn đường 

phố trên địa bàn theo phân cấp quản lý. Giám sát  138 cơ sở. Kiểm tra 54 cơ sở 

kinh doanh dịch vụ ăn uống, thức ăn đường phố trên địa bàn theo phân cấp quản 

lý. Xử phạt 07 cơ sở số tiền 13.500.000đ. Tuyên truyền trên loa đài phường, 

tuyên truyền trực tiếp cho các hộ kinh doanh ATTP và lồng ghép trong các cuộc 

họp được 48 buổi. Lấy mẫu thực phẩm thử test nhanh 72 mẫu, dụng cụ chứa 

đựng thực phẩm 55 mẫu trong đó 05 mẫu không đạt do còn dính dầu mỡ. Trong 

năm 2024 không có vụ ngộ độc thực phẩm xảy ra trên địa bàn phường. Tuyên 

truyền, phổ biến kiến thức về ATTP, các quy định pháp luật về ATTP, hướng 

dẫn phòng chống ngộ độc thực phẩm cho nhân dân trên địa bàn, Quản lý cung 

cấp kiến thức, lập danh sách phổ biến kiến thức ATTP cho người kinh doanh 

thức ăn đường phố theo phân cấp quản lý. 
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Công tác Hành nghề y tế tư nhân: Tổng số cơ sở hành nghề y tế tư nhân 

trên địa bàn: 66 (Số cơ sở y tư nhân: 39  Số cơ sở dược tư nhân: 27) Số cơ sở 

được giám sát: 35 cơ sở. Kiểm tra 25 cơ sở. Trạm y tế Gửi công văn đình chỉ lưu 

hành thuốc, mỹ phẩm cho các cơ cở hành nghề y dược tư nhân trên địa bàn khi 

có công văn của thành phố. 

 Công tác Tiêm chủng mở rộng: Xây dựng kế hoạch tiêm chủng năm 

2024. Lập kế hoạch tiêm chủng theo từng tháng. Thực hiện tốt công tác an toàn 

tiêm chủng, phân công nhiệm vụ cho nhân viên của trạm, thường xuyên thực 

hiện công tác giám sát trước, trong và sau ngày tiêm chủng, đảm bảo an toàn 

trong tiêm chủng. Số trẻ dưới tuổi được tiêm chủng đầy đủ 243/250 đạt 97% (kế 

hoạch TP giao > 95%). Không có trẻ mắc 8 loại bệnh có Vắc xin tiêm phòng, 

không có trẻ tử vong do các bệnh trên. Phối hợp các Trường tiểu học tổ chức 

chiến dịch uống thuốc tẩy giun cho học sinh tiểu học, Chiến dịch tiêm Td (Bạch 

hầu, uốn ván) giảm liều cho  học sinh lớp 2 niên học 2024-2025. 

 Phòng chống HIV/AIDS: Số người nhiễm HIV/AIDS quản lý 57 

người/116 người (số còn lại 59 người trong đó: 50 người chuyển đi nơi khác, 09 

người đi tù).  

Phòng chống suy dinh dưỡng: Triển khai tốt chiến dịch uống bổ sung 

Vitamin A cho trẻ từ 6 tháng đến 35 tháng là 672/685 đạt 98%. Suy dinh dưỡng 

thể thấp còi 42/1156=3,6%, suy dinh dưỡng thể nhẹ cân 41/1156 = 3,5%, suy 

dinh dưỡng thể gầy còm 12/1156=1%, thừa cân béo phì 23/1156 = 1,9%;  Cân 

đo cho trẻ từ 0 đến 59 tháng tuổi kết quả như sau: Tổng số trẻ được cân từ 0 đế 

59 tháng tuổi là 1156/1180 đạt 98%; Số trẻ em SDD cân nặng/tổng số trẻ được 

cân: 46/1328 = 3,5%;  Số trẻ em SDD chiều cao/tổng số trẻ được đo: 46/1328 = 

3,5% 

 Chương trình phòng chống bệnh không lây nhiễm: Số BN Tăng huyết áp 

quản lý 1359; Số Bn Đái tháo đường quản lý 295; Số Bn Ung thư đang quản lý 

108. 

 Chương trình Tâm thần: Số bệnh nhân tâm thần hiện quản lý: 27 ( Điều 

trị tại trạm: 14 ; quản lý:13 )Trong đó: Tâm thần phân liệt: 21, Động kinh: 06, 

Khác: 0 Số bệnh nhân uống thuốc đều: 27. 

Chương trình Lao: số Bn Lao phát hiện quản lý theo dõi giám sát uống 

thuốc tại nhà là 07 bệnh nhân 

 Trong năm 2024, UBND phường đã xây dựng kế hoạch triển khai thực 

hiện Bộ tiêu chí quốc gia về y tế giai đoạn đến năm 2030 theo Quyết định 

1300/QĐ-BYT ngày 19/3/2023. Tuyên truyền Phòng chống tác hại thuốc lá theo 

hình thức trực tiếp và phát loa tại trạm 2 lần/tuần. Truyền thông, khám sức khỏe 

cho người cao tuổi từ 60 trở lên trên địa bàn phường. Phối hợp với Ban chỉ huy 

quân sự phường khám sơ tuyển nghĩa vụ quân sự cho 257 nam thanh niên trên 
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địa bàn phường. Phối hợp với các Trường học trên địa bàn khám sức khỏe học 

sinh năm học 2024-2025. 

b) Công tác Dân số - KHHGĐ:  

Tỷ lệ phụ nữ sinh con thứ 3 trở lên 03 là 2.5% (KH giao 1.75) 

Công tác truyền thông: Tổ chức 126 buổi truyền thông nhóm nhỏ lồng 

ghép vào cuộc họp của khu, tổ chức truyền thông nhóm nhỏ, phát tờ rơi với nội 

dung chủ yếu về các chủ trương chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước 

về Dân số-KHHGĐ, lợi ích của việc sinh ít con, các chương trình: sàng lọc sinh, 

tiền hôn nhân, can thiệp và giảm thiểu mất cân bằng giới tính khi sinh. 

 Công tác cập nhật hệ thống thông tin quản lý dân số: Hàng tháng tổ chức 

giao ban Dân số với Cộng tác viên theo định kỳ vào mùng 08 hàng tháng, hướng 

dẫn CTV cập nhật thông tin biến động dân số tại địa bàn phụ trách vào hệ  thống 

sổ sách một cách đầy đủ, chính xác. Đi các khu phố rà soát biến động dân số. 

Các khu nộp kế hoạch hoạt động công tác truyền thông DS - KHHGĐ năm 

2024. Rà soát và cập nhật phương tiện tránh thai vào sổ Ao. Thiết lập hệ thống 

sổ sách báo cáo từ đầu năm.  

Triển khai các chương trình sàng lọc sinh, tiền hôn nhân và can thiệp 

giảm thiểu mất cân bằng giới tính khi sinh: Ban Dân số phối hợp với cán bộ 

trạm y tế tổ chức tuyên truyền cho 125 bà mẹ mang thai vào ngày tiêm chủng 

mở rộng về việc chẩn đoán trước và sau sinh ở các cơ sở y tế công lập, cách nuôi 

con bằng sữa mẹ và các kiến thức cơ bản về chăm sóc trẻ sơ sinh. Phối hợp với 

cán bộ tư pháp tuyên truyền cho 52 cặp thanh niên đến đăng ký kết hôn về việc 

chuẩn bị hành trang kiến thức, sức khỏe trước khi kết hôn. Số trẻ sinh 11 tháng 

là 225 trẻ. 

3.4. Công tác giáo dục: 

Chỉ đạo các trường học cộng quản tổ chức dậy và học theo đúng quy định, 

tham gia các phong trào do cấp trên tổ chức. Thường xuyên kiểm tra chất lượng 

các lớp mầm non tư thục, tăng cường công tác kiểm tra, kiểm soát tình trạng dạy 

thêm, học thêm trên địa bàn Phường. Phối hợp với Phòng Giáo dục và đào tạo 

kiểm tra cơ sở vật chất chuẩn bị khai giảng năm học 2024-2025. Tập trung chỉ 

đạo thực hiện tốt công tác tuyển sinh đầu vào năm học 2024-2025 đối với các 

cấp học. Triển khai Kế hoạch thực hiện công tác PCGD - XMC; tổ chức điều 

tra, thống kê, tổng hợp kết quả phổ cập giáo dục - xóa mù chữ năm 2024. Xây 

dựng và triển khai Kế hoạch tổ chức Tuần lễ hưởng ứng học tập suốt đời năm 

2024 trên địa bàn phường. 

4. Công tác Tư pháp - Hộ tịch và giải quyết đơn thư: 

4.1. Công tác Tư pháp - Hộ tịch:  
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Tính đến 15/11/2024 đã tiến hành đăng ký kết hôn 90 trường hợp, xác 

nhận tình trạng hôn nhân 703 trường hợp, chứng thực chữ ký 749 trường hợp, 

chứng thực bản sao từ bản chính 4.534 trường hợp. 

 (1) Liên thông đăng ký khai sinh - đăng ký thường trú - cấp thẻ BHYT 

cho trẻ dưới 6 tuồi: tiếp nhận 318 hồ sơ, đã giải quyết 318 hồ sơ (tỷ lệ 100% 

đúng và trước hạn). 

(2) Liên thông đăng ký khai tử - Xóa đăng ký thường trú - Trợ cấp mai 

táng phí: tiếp nhận 59 hồ sơ, đã giải quyết 59 hồ sơ (tỷ lệ 100% đúng và trước 

hạn). 

 Thường xuyên theo dõi đối tượng thi hành án, án treo cải tạo không giam 

giữ. Xây dựng kế hoạch phổ biến giáo dục pháp luật; Kế hoạch thực hiện Quy 

chế dân chủ ở cơ sở năm 2024. 

4.2. Công tác giải quyết đơn thư: 

UBND phường luôn xác định công tác tiếp công dân, giải quyết đơn khiếu 

nại, tố cáo là nhiệm vụ trọng tâm và thường xuyên của Phường, vì vậy đã chỉ 

đạo những biện pháp tích cực, chủ động, tăng cường đối thoại với người khiếu 

nại một cách công khai, dân chủ; các đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, đề nghị 

của công dân được giải quyết theo hướng triệt để, đảm bảo kịp thời, đúng quy 

định không để bức xúc hình thành điểm nóng. Tính đến 15/11/2024, UBND 

phường tiếp nhận 22 đơn kiến nghị, đề nghị (22 vụ việc), trong đó 06 đơn do 

tiếp công dân, 04 đơn do dịch vụ bưu chính chuyển đến, 10 đơn do UBND thành 

phố chuyển đến, 01 đơn do Đảng ủy phường Hồng Hải chuyển đến, 01 đơn do 

UBND phường Cao Thắng chuyển đến . Tổng số đơn phải giải quyết là 22 đơn. 

Kết quả giải quyết: đã giải quyết 22/22 đơn. 

5. Công tác Quân sự, An ninh chính trị - Trật tự an toàn xã hội: 

5.1. Công tác Quân sự địa phương:  

Trong năm 2024, UBND phường đã chỉ đạo BCH quân sự phường xây 

dựng và triển khai kế hoạch tuần tra hàng tháng, duy trì nghiêm chế độ trực, 

thông tin, báo cáo, trực chỉ huy, sẵn sàng chiến đấu: Kế hoạch sẵn sàng chiến 

đấu bảo vệ trong dịp lễ Noel và Tết dương lịch 2024 = 32 cán bộ chiến sỹ; Kế 

hoạch trực sẵn sàng chiến đấu bảo vệ tết Nguyên đán Giáp Thìn 2024 = 32/32 

đ/c. Phối hợp với lực lượng khác tổ chức tuần tra đêm giao thừa phòng chống sử 

dụng pháo trái phép. Huy động lực lượng Dân quân theo kế hoạch của Thành 

phố phục vụ vận chuyển, lắp đặt và bảo vệ điểm bắn pháo hoa tại quảng trường 

30/10 = 10 đ/c; Kế hoạch trực, SSCĐ bảo vệ ngày Giỗ tổ Hùng Vương; kỷ niệm 

49 năm ngày giải phóng Miền Nam (30/4/1975 - 30/4/2024), ngày Quốc tế lao 

động 01/5/2024, cách mạng tháng 8 và quốc khánh 2-9. Phối hợp với các lực 

lượng bảo đảm an ninh, an toàn cho các hoạt động Carnaval Hạ Long 2024 diễn 

ra trên địa bàn = 32/32 đ/c; Kế hoạch trực, SSCĐ bảo vệ Lễ kỷ niệm 70 năm 

chiến thắng Điện Biên Phủ (07/5/1954 - 07/5/2024) = 32/32 đ/c. Huy động lực 

lượng dân quân trực phòng chống thiên tai, tìm kiếm cứu hộ, cứu nạn cơn bão số 
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2, các đợt mưa lớn trong tháng 7/2024 và đặc biệt hỗ trợ nhân dân di dời và khắc 

phục hậu quả của cơn bão số 3 (yagi) với 310 lượt cán bộ chiến sĩ.  

Xây dựng và triển khai kế hoạch giao nhận quân năm 2024; Thông báo 

quản lý Tân binh, phát lệnh gọi nhập ngũ 2024;Tổ chức gặp mặt động viên, trao 

quà Tết cho Tân binh, quân nhân hoàn thành nghĩa vụ quân sự năm 2024. Tổ 

chức đoàn lãnh đạo của Phường đến thăm, tặng quà, động viên Tân binh nhập 

ngũ 2024. Quản lý chặt chẽ số Tân binh trước khi nhập ngũ. UBND Phường tổ 

chức bàn giao Tân binh nhập ngũ năm 2024 vào ngày 25/02/2024 = 11/11 tân 

binh đảm bảo 100% chỉ tiêu Thành phố giao, đảm bảo an toàn, đúng thời gian, 

chương trình giao nhận quân của Thành phố.  

Tăng cường công tác tuyên truyền về đăng kí, di chuyển và tạm vắng 

NVQS; tạm hoãn và miễn thực hiện NVQS. Phối hợp với Công an Phường rà 

soát nam công dân sinh năm 2007 phục vụ công tác đăng ký NVQS đối với công 

dân nam giới đủ 17 tuổi năm 2024. Làm tốt công tác chuẩn bị cơ sở vật chất tổ 

chức Đăng ký NVQS năm 2024 trên địa bàn Phường đảm bảo đúng quy định. 

Tổ chức đăng ký NVQS năm 2024 đối với 154 công dân nam giới trong độ tuổi 

17, đảm bảo đúng quy định, thời gian, đảm bảo quân số. Xây dựng và triển khai 

kế hoạch rà soát nguồn gọi nhập ngũ năm 2025, triển khai đến các thành viên 

Hội đồng NVQS, các khu phố, tổ dân, công an phường. Phối hợp với các ban 

ngành, đoàn thể tổ chức các hoạt động dâng hương, dâng hoa tại Đài tưởng niệm 

các anh hùng liệt sĩ và nghĩa trang Liệt sĩ. Gặp mặt động viên cá nhân, gia đình 

chính sách nhân ngày thương binh liệt sĩ 27/7. 

Hướng dẫn cho 02 đối tượng hoàn thiện hồ sơ hưởng chế độ theo Quyết 

định 290 và 62 của Thủ tướng Chính phủ. 

Tiếp nhận 05 Quân nhân xuất ngũ đăng ký vào nghạch dự bị theo quy 

định, tổ chức rà soát báo cáo danh sách quân nhân dự bị hạng 1 về Ban CHQS 

Thành phố đảm bảo đúng thời gian, kế hoạch. Rà soát Sỹ quan dự bị, Quân nhân 

dự bị hạng 1, hạng 2, nữ chuyên môn kỹ thuật cần cho quân đội, phương tiện kỹ 

thuật, báo cáo về Thành phố. 

Huấn luyện điều lệnh đội ngũ đối với lực lượng Dân quân của phường (28 

đ/c), tu sửa mô hình học cụ tham gia trưng bày tại Lễ ra quân huấn luyện của 

Thành phố vào ngày 01/03/2024;Tham gia tập huấn cán bộ quân sự năm 2024 

tại Ban CHQS Thành phố = 03 đ/c; Tham gia tập huấn Chỉ huy trưởng, phó chỉ 

huy trưởng Ban Chỉ huy quân sự tại trung đoàn 244 (phường Nam Khê - Uông 

Bí) = 03 đ/c; Tham gia liên hoan nghệ thuật quần chúng lực lượng vũ trang 

thành phố Hạ Long - Cụm Thi đua số 3 với 02 tiết mục; Tham gia Hội thi tuyên 

truyền viên trẻ trong lực lượng vũ trang thành phố Hạ Long - Cụm Thi đua số 3, 

đạt giải 3 toàn đoàn; Tham gia hội thao bắn súng quân dụng lực lượng thường 

trực quân đội và Dân quân tự vệ lực lượng vũ trang thành phố Hạ Long đảm bảo 
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quân số, thời gian, thành phần (05 nam, 05 nữ, và 01 trưởng đoàn, 01 huấn luyện 

viên), an toàn tuyệt đối. 

Xây dựng kế hoạch, giáo án, tiến trình biểu huấn luyện, chuẩn bị mô hình 

học cụ, tổ chức huấn luyện chiến đấu, giáo dục chính trị pháp luật đối với lực 

lượng Dân quân của phường năm 2024, bảo đảm quân số với 76 đ/c. Kết quả 

huấn luyện đạt loại khá, đảm bảo an toàn tuyệt đối. Cử lực lượng Dân quân năm 

thứ nhất (06 đ/c) tham gia huấn luyện do Thành phố tổ chức tại cơ sở 2 - Ban 

CHQS Thành phố (phường Hoành Bồ). 

Tổ chức rà soát biên chế, đăng ký lực lượng dân quân, cán bộ Khu đội 

trưởng, chiến sĩ Dân quân năm thứ nhất của Phường theo quy định báo cáo Ban 

CHQS Thành phố; hoàn thiện quy hoạch cán bộ Chỉ huy trưởng, Phó Chỉ huy trưởng 

Ban chỉ huy quân sự phường giai đoạn 2023 - 2028.  

Vũ khí trang bị thường xuyên được bảo quản đúng quy định, đảm bảo an 

toàn tuyệt đối. Được cấp trên kiểm tra định kỳ 6 tháng và 1 năm. 

Xây dựng Quy chế; Kế hoạch phối hợp giữa Công an, Dân quân và kiểm 

lâm địa bàn  theo Nghị định số 02/2020/NĐ - CP ngày 30/6/2020 của Chính phủ 

quy định việc phối hợp của Dân quân tự vệ với các lực lượng trong hoạt động 

bảo vệ biên giới, biển đảo; bảo vệ an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội ở cơ 

sở; bảo vệ và phòng chống cháy rừng; Xây dựng các kế hoạch: huấn luyện chiến 

đấu  - giáo dục chính trị lực lượng DQ phường Hồng Hải năm 2024; kế hoạch 

công tác DQTV năm 2024; kế hoạch công tác Đảng, công tác giáo dục chính trị 

của LLVT phường Hồng Hải năm 2024; Xây dựng kế hoạch bồi dưỡng kiến 

thức Quốc phòng An ninh năm 2024 trình UBND Thành phố phê duyệt; Kiện 

toàn Hội đồng  Giáo dục Quốc phòng - An ninh, Quy chế hoạt động của Hội 

đồng giáo dục QP-AN Phường. Rà soát đối tượng tham gia bồi dưỡng kiến thức 

QP-AN năm 2023 đối với đối tượng 3, 4 do phường quản lý báo cáo Hội đồng 

Giáo dục QP-AN Thành phố. Ban hành Quyết định kiện toàn Ban chỉ huy phòng 

chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn, Thông báo phân công nhiệm vụ thành viên 

Ban chỉ huy phòng chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn, Phương án phòng 

chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn trên địa bàn năm 2024. 

Phối hợp với Hội đồng giáo dục QP&AN phường mở lớp bồi dưỡng đối 

tượng 4 theo thẩm quyền với 90 học viên tham gia đầy đủ. Xây dựng và triển 

khai kế hoạch tuyển chọn gọi công dân nhập ngũ năm 2025; kế hoạch sơ tuyển 

sức khỏe nghĩa vụ quân sự năm 2025; Quyết định thành lập tổ sơ tuyển sức khỏe 

nghĩa vụ quân sự năm 2025. Triển khai phát lệnh gọi sơ tuyển nghĩa vụ quân sự 

năm 2025. Tổ chức khám sơ tuyển NVQS năm 2025 đối với 257 công dân. 

Hoàn thiện thủ tục đăng ký vắng mặt NVQS đối với 107 công dân về trường Đại 

học, Cao đẳng; di chuyển NVQS đối với 35 công dân về cơ quan, địa phương 

khác. 
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Công tác tập huấn, huấn luyện, thể thao: Huấn luyện điều lệnh đội ngũ 

đối với lực lượng Dân quân của phường (28 đ/c), tu sửa mô hình học cụ tham 

gia trưng bày tại Lễ ra quân huấn luyện của Thành phố vào ngày 01/03/2024.  

Tham gia tập huấn cán bộ quân sự năm 2024 tại Ban CHQS Thành phố = 03 đ/c. 

Tập huấn Chỉ huy trưởng, phó chỉ huy trưởng Ban Chỉ huy quân sự tại trung đoàn 

244 (phường Nam Khê - Uông Bí) = 03 đ/c. Cử đ/c Chỉ huy trưởng tham gia tập 

huấn về Thủ tục hành chính công của Bộ quốc phòng do Bộ Quốc phòng tổ chức 

tại Quảng Ninh. Tham gia liên hoan nghệ thuật quần chúng lực lượng vũ trang 

thành phố Hạ Long - Cụm Thi đua số 3 với 02 tiết mục. Tham gia Hội thi tuyên 

truyền viên trẻ trong lực lượng vũ trang thành phố Hạ Long - Cụm Thi đua số 3, 

đạt giải 3 toàn đoàn.Tham gia hội thao bắn súng quân dụng lực lượng thường 

trực quân đội và Dân quân tự vệ lực lượng vũ trang thành phố Hạ Long đảm bảo 

quân số, thời gian, thành phần (05 nam, 05 nữ, và 01 trưởng đoàn, 01 huấn luyện 

viên), an toàn tuyệt đối. Cử lực lượng Dân quân năm thứ nhất (06 đ/c) tham gia 

huấn luyện do Thành phố tổ chức tại cơ sở 2 - Ban CHQS Thành phố (phường 

Hoành Bồ). Cử 03 cán bộ, chiến sĩ Dân quân tham gia huấn luyện phục vụ 

diễn tập theo triệu tập của Ban CHQS Thành phố. 

Xây dựng kế hoạch, giáo án, tiến trình biểu huấn luyện, chuẩn bị mô hình 

học cụ,  tổ chức huấn luyện chiến đấu, giáo dục chính trị pháp luật đối với lực 

lượng Dân quân của phường năm 2024, bảo đảm quân số với 76 đ/c. Kết quả 

huấn luyện đạt loại khá, đảm bảo an toàn tuyệt đối. 

5.2. Công tác An ninh chính trị - Trật tự an toàn xã hội:  

Tình hình: ANCT ổn định, lực lượng Công an phường đã làm tốt các nhiệm 

vụ có liên quan đến công tác bảo vệ An ninh quốc gia, đảm bảo TTATXH. Quản 

lý 24.975  lượt NNN đến địa bàn tạm trú, tham quan du lịch. Xây dựng, triển 

khai, tổ chức thực hiện kế hoạch đảm bảo an toàn cho 39 sự kiện đã diễn ra, huy 

động 343 lượt CBCS Công an phường, Công an thành phố và hàng trăm lượt các 

lực lượng khác. Chưa phát hiện vấn đề gì phức tạp, đáng chú ý.  

 Phạm pháp hình sự giảm, không xảy ra trọng án, không có các tụ điểm 

phức tạp về ANTT.  Năm 2024, xảy ra 05 vụ việc. Cụ thể: Hủy hoại tài sản = 01 

vụ; Lừa đảo chiếm đoạt tài sản = 01 vụ; Giao cấu hoặc thực hiện hành vi quan 

hệ tình dục khác với người từ đủ 13 đến dưới 16 tuổi: 01 vụ; Lừa đảo chiếm 

đoạt: 01 vụ; Cướp tài sản: 01 vụ. Công an phường đã phối hợp với đội Đội CA 

Hình sự bắt 01 vụ = 01 đối tượng có hành vi hủy hoại tài sản, 01 vụ = 01 đối 

tượng có hành vi quan hệ tình dục khác với người từ đủ 13 đến dưới 16 tuổi, 01 

vụ = 01 đối tượng có hành vi Cướp giật tài sản; 01 vụ = 03 đối tượng có hành vi 

mở khóa cửa xe ô tô trộm cắp tài sản, báo cáo chuyển CATP xử lý. Gửi 142 bản 

tin tuyên truyền phòng chống tội phạm trên các nhóm zalo tổ dân, khu phố trên 

địa bàn phường.  

Gửi 167 bản tin tuyên truyền phòng chống tội phạm trên các nhóm zalo tổ 

dân, khu phố trên địa bàn phường. Trực tiếp bắt 04 vụ = 08 đối tượng (trong đó: 
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triệt phá 01 ổ nhóm ma túy, bắt 02 vụ = 04 đối tượng mua bán, tổ chức trái phép 

chất ma túy; 02 vụ = 03 đối tượng có hành vi tàng trữ trái phép chất ma túy). 

Phối hợp bắt 01 vụ = 01 đối tượng tổ chức sử dụng trái phép chất ma túy. Đã 

đưa đi xét nghiệm ma túy đối với: 50 đối tượng (kết quả: 10 Dương tính; 40 Âm 

tính); lập hồ sơ quản lý người sử dụng trái phép chất ma túy: 08; đưa đi cai 

nghiện bắt buộc: 05; đưa đi cai nghiện tự nguyện: 02. Lập hồ sơ giáo dục tại xã 

phường về ma túy: 01.  

Tiếp nhận hồ sơ cư trú: 1037 hồ sơ; Kiểm tra cư trú đối với: 7290 hộ; Nhà 

trọ = 108; Lán trại = 06). Xử phạt vi phạm hành chính về cư trú, CCCD: 05 

trường hợp = 2.650.000 đồng (trong đó: 03 trường hợp không khai báo tạm trú; 

02 trường hợp không xuất trình được CCCD); Kiểm tra 31 cơ sở kinh doanh có 

điều kiện, xử phạt vi phạm hành chính về cơ sở kinh doanh có điều kiện: 03 

trường hợp = 4.500.000đ. 

Cập nhập dữ liệu người lao động: 1092. Rà soát định danh phương tiện: 

6156.  Làm sạch dữ liệu dân cư: 794;  Trả lời phản hồi đối tượng di chuyển: 

1254 trường hợp; Lưu động: 1254  trường hợp. Cập nhập đối tượng C10: 01 

trường hợp. Vận động cấp thẻ căn cước: 3646 trường hợp, trong đó: từ 0-14 

tuổi: 2605 trường hợp; dưới 6 tuổi: 1.756 trường hợp; 

 Huy động 100% CBCS Công an phường với UBND, lực lượng an ninh cơ 

sở, lực lượng Cảnh sát cơ động - Bộ Công an,... cùng 08 phương tiện ô tô tải; 03 

máy xúc và các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tổ chức giúp các trường học, nhà 

văn hóa, các hộ dân di chuyển cột điện, cắt cây, mái tôn, vật liệu xây dựng rơi 

vãi; quét, dọn lòng, lề đường,… do hậu quả của bão số 3 gây ra. Bên cạnh việc 

ra quân hỗ trợ khắc phục hậu quả bão số 3, Công an phường cũng chủ động 

tham mưu, giữ vững ổn định chính trị, bảo đảm an ninh, an toàn địa bàn, không 

để xảy ra bị động, bất ngờ, không hình thành “điểm nóng” về ANTT. Duy trì lực 

lượng tổ chức tuần tra đêm, tuyên truyền nâng cao cảnh giác trong công tác 

phòng chống tội phạm. 

Đã vận động nhân dân giao nộp 02 khẩu súng bắn đạn hơi cay; 01 Dùi cui 

điện; 03 quả lựu đạn; 01 kg pháo; 01 phớ. Tuần tra nhắc nhở 219 trường hợp xe 

ô tô đỗ dừng sai quy định, xử lý 70 trường hợp vi phạm luật giao thông, phạt 

tiền 55.900.000đ. TNGT xảy ra 00 vụ. Gửi 66 phiếu phạt nguội về đội CSGTTT 

- CATP Hạ Long. Tổ chức lắp đặt hoàn thiện xong 50 Tổ liên gia An toàn 

PCCC tại các khu phố, rà soát và quản lý 198 cơ sở; kiểm tra an toàn PCCC đối 

với 324 cơ sở; xử lý 15 cơ sở phạt 3.000.000đ. Xây dựng 02 tin bài tuyên truyền 

xây dựng phong trào; 05 tin bài tuyên truyền công tác phòng chống tội phạm, 

nhân điển hình tiên tiến hệ PX03. Tổ chức 01 hội nghị ra mắt lực lượng bảo vệ 

An ninh trật tự ở cơ sở; Xây dựng mới 01 mô hình Camera An ninh đảm bảo 

ANTT trên địa bàn phường. Phối hợp với Công an thành phố tổ chức 01 buổi Lễ 

gắn biển Công an phường Hồng Hải đạt “Kiểu mẫu về an ninh trật tự và văn 

minh đô thị” năm 2023. 

6. Công tác Cải cách hành chính 



25 

 

UBND phường Hồng Hải thường xuyên tiến hành rà soát, cập nhật, bổ 

sung, thay thế các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của phường; 

kịp thời báo cáo UBND Thành phố cắt giảm thời gian giải quyết TTHC nhằm 

tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp. Đã cập nhật niêm yết 

127 thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND phường; 32 

TTHC liên thông với cấp Thành phố và TTHC liên thông cấp với Thành phố, 

Tỉnh. Niêm yết 164 TTHC đã công khai tại trang dichvucong. quangninh.gov. 
vn. Phân công công chức trực tại Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả hiện đại 

hướng dẫn người dân nộp hồ sơ dịch vụ công trực tuyến. Số lượng TTHC 

UBND phường cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 1,2: 37 thủ tục; toàn 

trình là 27 thủ tục; một phần là 100 thủ tục. 

Việc tăng cường cải cách hành chính, kiểm soát TTHC, áp dụng ISO 

9001: 2015 theo hình thức điện tử; công khai, minh bạch, tạo thuận lợi cho nhân 

dân tiếp cận, giám sát hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước các cấp, cán 

bộ, công chức: Phường đã thực hiện niêm yết các TTHC, niêm yết các chính 

sách pháp luật, các dự án, quyết toán ngân sách.. .tại trụ sở UBND phường và 

Nhà văn hóa các khu phố để công khai để nhân dân tham gia ý kiến. Đang từng 

bước triển khai áp dụng thí điểm ISO 19081-2020 tại UBND phường Hồng Hải 

100% văn bản đến của phường được quản lý trên hệ thống QLVB chính 

quyền điện tử và mail công vụ. UBND Phường đã triển khai ký số điện tử đối 

với các văn bản phát hành. Trong kỳ: ban hành 2.006 văn bản đi (100 % là văn 

bản điện tử được ký số, số hóa và cập nhật trên hệ thống quản lý văn bản (trừ 

các tài liệu chứa bí mật Nhà nước). 

Kết quả giải quyết TTHC: Tổng số hồ sơ tiếp nhận và giải quyết tính đến 

15/11/2024: Tồn kỳ trước: 10 hồ sơ, tiếp nhận trong kỳ: 6.315 hồ sơ, đã giải 

quyết trước hạn 4.895; hồ sơ đúng hạn 1.416; Đang giải quyết: 14; Không giải 

quyết: 0 hồ sơ; hồ sơ rút không giải quyết: 90 hồ sơ:  Duy trì khảo sát đánh giá 

sự hài lòng của người dân tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả hiện đại của 

phường. Kết quả khảo sát 100% công dân hài lòng và rất hài lòng với kết quả 

giải quyết TTHC. 

 

IV. ĐÁNH GIÁ CHUNG  

Trong năm 2024, dưới dự lãnh đạo, chỉ đạo toàn diện, quyết liệt, linh hoạt, 

sáng tạo, có trọng tâm trọng điểm của Đảng ủy, HĐND, UBND phường, sự phối 

kết hợp của UB. MTTQ và các đoàn thể phường; sự nỗ lực chung sức của cả hệ 

thống chính trị , các lực lượng vũ trang, các tấng lớp nhân dân. Phường Hồng Hải 

đã tập trung chỉ đạo giải quyết hoàn thành cơ bản các nhiệm vụ trọng tâm trong 9 

tháng đầu năm; Tình hình kinh tế - xã hội trên địa bàn phường ổn định; an sinh xã 

hội tiếp tục được quan tâm với nhiều biện pháp thiết thực; các lĩnh vực văn hóa, 

giáo dục và đào tạo, chỉnh trang đô thị, vệ sinh môi trường, được triển khai tích 

cực, phục vụ tốt các nhiệm vụ chính trị, văn hóa trên địa bàn; Công tác tiếp công 

dân, tiếp nhận, giải quyết đơn, thư và ý kiến kiến nghị của Nhân dân ngay từ cơ 
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sở được nhân dân đồng tình, ủng hộ; Công tác phòng chống dịch Covid-19 và 

dịch bệnh mùa hè được duy trì có hiệu quả, đảm bảo an toàn không để phát sinh 

trên địa bàn; Quốc phòng an ninh được giữ vững, an toàn xã hội được đảm bảo; 

Tiếp tục thực hiện có hiệu quả Nghị quyết 21 của BTV Thành ủy, hoàn thiện hồ 

sơ, thủ tục triển khai thi công  05 công trình đầu tư, xây dựng năm 2024. 

Bên cạnh những kết quả đạt được, vẫn còn những tồn tại hạn chế cần quan 

tâm khắc phục:  

Mặc dù công tác đảm bảo trật tự đô thị, vệ sinh môi trường trên địa bàn đã 

có nhiều chuyển biến, tuy nhiên mới đạt được kết quả bước đầu chưa mang tính 

chiều sâu, bền vững. Tình trạng một số khu phố chưa duy trì tốt ngày chủ nhật 

xanh hàng tuần; một bộ phận nhân dân ý thức chưa cao trong việc đổ rác không 

đúng giờ, trồng rau, trồng cây cảnh trong hộp xốp để trên vỉa hè làm mất mỹ quan 

đô thị. Tình hình tai nạn giao thông tuy đã được kiềm chế nhưng vẫn tiềm ẩn 

phức tạp. 

V. PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ NĂM 2025. 

Phát huy những kết quả đã đạt được năm 2024, khắc phục những tồn tại 

căn cứ vào tình hình và yêu cầu thực tiễn, kết quả hoàn thành mục tiêu kế hoạch 

năm 2024, UBND Phường tiếp tục chỉ đạo, điều hành toàn diện trên các mặt 

công tác, tập trung vào các nhiệm vụ trọng tâm, trọng điểm đề ra phương hướng, 

nhiệm vụ năm 2025, cụ thể như sau: 

1.Tổ chức triển khai thực hiện Nghị quyết Thành ủy Hạ Long; Nghị quyết 

của HĐND thành phố về phương hướng, nhiệm vụ năm 2025; Kế hoạch của 

UBND Thành phố về phát triển kinh tế - xã hội năm 2025; Nghị quyết của Đảng 

ủy phường Hồng Hải; Nghị quyết của Hội đồng nhân dân phường về phương 

hướng nhiệm vụ năm 2025; Kế hoạch của UBND phường Hồng Hải về phát 

triển kinh tế - xã hội năm 2025. 

2. Đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao năng lực, hiệu lực quản lý Nhà 

nước, công khai minh bạch thông tin, cơ chế chính sách, thực hiện nghiêm kỷ 

cương, kỷ luật hành chính, nâng cao ý thức, trách nhiệm trong thực thi công vụ của 

mỗi cán bộ, công chức, xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm, có biểu hiện sách 

nhiễu, gây phiền hà cho tổ chức và công dân. Thực hành tiết kiệm và chống lãng 

phí. Tăng cường công tác kiểm tra, lập hồ sơ xử lý các trường hợp vi phạm về quản 

lý đất đai, quản lý đô thị, quản lý tài nguyên môi trường và quản lý quy hoạch. 

3. Công tác thu: Triển khai, kiểm tra rà soát các chỉ tiêu kế hoạch để tham 

mưu cho UBND phường hoàn thành chỉ tiêu kế hoạch giao và đảm bảo kịch bản 

thu ngân sách năm 2025. Phấn đấu hoàn thành vượt chỉ tiêu kế hoạch thu đối với 

thu ngân sách phường được hưởng, nhằm tạo nguồn vượt thu để phục vụ chi các 

công trình dân sinh trên địa bàn. Bên cạnh đó quan tâm đặc biệt đến thu thuế sử 

dụng đất phi nông nghiệp do thuế giao thu cao, nhiều vướng mắc phát sinh trong 

dâ, thường xuyên tuyên truyền các quy định về chế độ chính sách thuế và hướng 
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dẫn các UNT từ tổ dân đến khu phố nắm được. Vướng mắc đến đâu giải quyết 

đến đấy, không để tồn nợ đọng hồ thuế sơ sang năm sau. Phối hợp chặt chẽ từ 

Chi cục thuế đến phường, từ phường đến khu phố tổ dân tạo lên một khối liên 

kết để hoàn thành sắc thuế kịp thời gian và tiến độ đã đề ra. Công tác chi: Đảm 

bảo đúng, đủ tiếp tục theo dõi theo đúng nguyên tắc tài chính. Các bộ phận, cơ 

quan phường thực hiện chi đảm bảo nguyên tắc quản lý tài chính, chấp hành chế 

độ, định mức chi theo dự toán đúng quy định, thực hành pháp lệnh tiết kiệm 

chống lãng phí, giảm tối đa các khoản phát sinh ngoài dự toán và các khoản 

không có trong dự toán giao, thực hiện theo Quy chế chi tiêu nội bộ. Báo cáo kịp 

thời theo đúng chế độ vốn đầu tư về xây dựng. Báo cáo thu, chi từng tháng cụ 

thể chi tiết đối chiếu với kho bạc theo quy định. 

4. Công tác quản lý địa chính, xây dựng, đô thị và vệ sinh môi trường  

Trật tự xây dựng: Hướng dẫn các trường hợp có nhu cầu xây dựng nhà ở 

(thuộc diện không phải cấp phép xây dựng). Thực hiện nhiệm vụ thường xuyên 

kiểm tra, giám sát việc chấp hành các quy định về quy hoạch, xây dựng đối với 

các chủ đầu tư xây dựng. Giám sát, đôn đốc việc thực hiện khắc phục hậu quả, 

tháo dỡ công trình, bộ phận công trình vi phạm đã lập hồ sơ xử lý vi phạm hành 

chính tại khu dân cư và các dự án trên địa bàn phường.  

Dự án KĐT mới hiện đại phía đông Hòn Cặp Bè: thường xuyên kiểm tra, 

quản lý chặt chẽ không để phát sinh thêm trường hợp vi phạm, đồng thời phối 

hợp cùng Mặt trận tổ quốc và các đoàn thể tiếp tục vận động nhân dân tự nguyện 

phá dỡ các bộ phận công trình vi phạm trật tự xây dựng đối với các căn hộ còn 

lại. 

Trật tự đô thị: Tiếp tục triển khai có hiệu quả Chỉ thị số 20-CT/TU ngày 

16/5/2023 của Ban Thường vụ Thành ủy về tăng cường lãnh đạo, nâng cao hiệu 

quả công tác đảm bảo trật tự đô thị, vệ sinh môi trường trên địa bàn thành phố 

Hạ Long.Tăng cường công tác kiểm tra, xử lý những trường hợp lấn, chiếm lòng 

lề đường, cổng trường, Chợ, Quảng trường 30/10 và các tuyến đường trên địa 

bàn phường. Duy trì công tác kiểm tra việc nhân dân bỏ rác đúng giờ đúng nơi 

quy định trên địa bàn phường đặc biệt các trục đường Nguyễn Văn Cừ, Trần 

Quốc Nghiễn, Tôn Thất Tùng. Hàng tháng rà soát khối lượng cần thu gom rác 

thải sinh hoạt, phế thải xây dựng. Phối hợp cùng Ban quản lý dịch vụ công ích 

Thành phố, Judenco kiểm tra xác định các tuyến thu gom rác bổ sung trên địa 

bàn phường. 18 khu phố thường xuyên triển khai phong trào chủ nhật xanh trên 

địa bàn các khu phố. Chỉ đạo công ty Judenco thường xuyên phối hợp các khu 

phố thực hiện thu gom rác trong ngày chủ nhật xanh.. 

Tiếp tục Tiếp tục tăng cường công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực đất 

đai, trật tự xây dựng, tài nguyên, môi trường. Chủ động triển khai các hoạt động 

đảm bảo công tác phòng chống thiên tai, tìm kiếm cứu nạn trên địa bàn phường. 

Tiếp tục giải quyết các vướng mắc, đẩy nhanh tiến độ triển khai thực hiện các 
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công trình theo Nghị quyết 21-NQ/TU của BTV Thành ủy. Tuyên truyền vận 

động người dân nắm được những lợi ích, thay đổi rõ nét về đời sống sau khi các 

công trình từ NQ 21 được hoàn thành. 

5. Tăng cường công tác lãnh đạo, chỉ đạo, trách nhiệm của người đứng 

đầu chính quyền trong việc tiếp công dân, đối thoại, xử lý đơn thư, kiến nghị, 

kiếu nại, tố cáo; sâu sát cơ sở, lắng nghe tâm tư, nguyện vọng chính đáng và kịp 

thời chỉ đạo giải quyết các vấn đề Nhân dân phản ánh, bức xúc theo đúng quy 

định; giải quyết dứt điểm các vụ việc kiếu nại, tố cáo phức tạp, kéo dài đông 

người. không để phát sinh, hình thành điểm nóng, mất ANTT; Tăng cường cải 

cách hành chính, chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành chính, lề lối làm việc; nâng 

cao chất lượng thực thi công vụ, giải quyết TTHC tại Bộ phận tiếp nhận và trả 

kết quả hiện đại của phường, lấy sự hài lòng của người dân, tổ chức và doanh 

nghiệp làm thước đo thành công của CCHC. Đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn 

nhân dân thực hiện đăng ký dịch vụ công mức độ 3, 4 góp phần xây dựng Thành 

phố thông minh. Tiếp tục triển khai có hiệu quả Đề án 06 và Nghị quyết 09-

NQ/TU ngày 05/02/2022 của BTV Tỉnh ủy về chuyển đổi số toàn diện tỉnh 

Quảng Ninh đến năm 2025 định hướng đến năm 2030. 

6. Tiếp tục thực hiện kịp thời các chính sách đối với người có công và 

chính sách an sinh xã hội. Duy trì địa bàn phường không có hộ nghèo, cận nghèo 

theo chuẩn nghèo giai đoạn 2021-2025; 

7. Nâng cao chất lượng khám chữa bệnh cho nhân dân, thực hiện tốt các 

chương trình mục tiêu quốc gia và duy trì công tác chuẩn quốc gia y tế cơ sở. 

Tiếp tục chỉ đạo công tác quản lý nhà nước trên địa bàn trong lĩnh vực y tế, 

CSSKBĐ cho nhân dân, phòng chống dịch bệnh. Thực hiện đảm bảo các chỉ 

trên kế hoạch được giao. Thường xuyên tham mưu triển khai các đợt kiểm tra vệ 

sinh an toàn thực phẩm, kiên quyết không để dịch bệnh và các vụ ngộ độc xảy ra 

trên địa bàn. Tiếp tục công tác phòng chống dịch Covid 19 và các dịch bệnh 

khác trên địa bàn phường. 

8.Tăng cường các biện pháp đảm bảo ANCT - TTATXH trên địa bàn, đặc 

biệt trong thời gian các dịp lễ, tết, các sự kiện chính trị. Xây dựng kế hoạch, 

chương trình công tác quý, tháng, kế hoạch tuần tra kiểm soát, sẵn sàng chiến 

đấu. Thực hiện công tác rà soát nắm nguồn chặt chẽ chuẩn bị tuyển quân năm 

2023. Tăng cường công tác xây dựng lực lượng đối với lực lượng Dân phòng 

của Phường. Thực hiện tốt chính sách hậu phương quân đội. Tiếp tục thực hiện 

Quyết định 142, 62, 49 của Thủ tướng Chính phủ. Sẵn sàng huy động lực lượng 

tham gia công tác phòng chống dich bệnh Covid-19, tìm kiếm cứu nạn trong 

mùa mưa bão. Bảo đảm an toàn tuyệt đối về con người, vũ khí, trang bị khi thực 

hiện nhiệm vụ. 

10. Tăng cường nắm tình hình liên quan tới công tác đảm bảo ANTT như: 

Tình hình đền bù giải phóng mặt bằng, tình hình an ninh nội bộ, tình hình cán bộ 



29 

 

Đảng viên có biểu hiện suy thoái, tình hình liên quan đến việc tụ tập, lôi kéo 

người biểu tình gây mất ANTT trên địa bàn. Áp dụng, triển khai đồng bộ các 

biện pháp phòng ngừa, chủ động đấu tranh phòng chống các loại tội phạm, huy 

động lực lượng tổ chức tuần tra cả ngày và đêm, xóa bỏ nguyên nhân, điều kiện 

phát sinh tội phạm, không để xảy ra các vụ việc phức tạp về ANTT, không để 

xảy ra các hành vi phạm tội nghiêm trọng, đặc biệt nghiêm trong, không để hình 

thành các băng ổ nhóm, tội phạm sử dụng vũ khí nóng, hoạt động lưu động, 

tranh giành địa bàn, làm ăn trên các tuyến giao thông, tội phạm sử dụng công 

nghệ cao, tội phạm trong lứa tuổi thanh thiếu niên… Kiềm chế tội phạm, giảm 

trộm cắp tài sản đặc biệt là trộm cắp xe máy và trộm cắp nhà dân, cướp giật tài 

san hạn chế đến mức thấp nhất các vụ việphức tạp xảy ra, không để hình thành 

các tụ điểm phức tạp về ANTT.  Rà soát xây dựng các tổ liên gia PCCC. Rà soát 

lại toàn bộ hồ sơ đối tượng nghiện, đối tượng trong diện quản lý; Quản lý tốt 

toàn bộ đối tượng trong diện quản lý tại địa bàn.  

11. Các bộ phận thực hiện tốt công việc thường xuyên theo chức năng, 

nhiệm vụ được phân công và các nhiệm vụ đột xuất do Đảng ủy, Thành uỷ, 

HĐND, UBND Thành phố giao. 

Trên đây là Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội 

năm 2024, phương hướng nhiệm vụ năm 2025, UBND phường Hồng Hải tổng 

hợp báo cáo./. 

Nơi nhận: 
- TT UBND Thành phố; 
- Phòng Tài chính Kế hoạch Thành phố; 
- TT Đảng ủy - HĐND - UBND phường; 
- UBMTTQ và các Tổ chức CT-XH 
phường; 
- Trưởng 18 khu phố trực thuộc; 
- Lưu VP. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

                       

 

 

 

                          Lưu Thị Châu 
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